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De plus :
• le pourcentage d’écoles affichant un taux de réussite de 75 pour cent et plus en lecture de 6e année est passé 

de 13 à 25 pour cent; et 
• le pourcentage d’écoles où moins du tiers des élèves atteignent la norme provinciale en lecture de 3e année 

est passé de 19 à 5 pour cent.

Les évaluations de 2006-2007 comprennent des résultats positifs en ce qui a trait à la réduction des écarts dans le 
rendement : 

• les apprenants de langue anglaise ont amélioré leurs résultats dans tous les domaines d’évaluation et l’écart 
se réduit entre leurs résultats et ceux de l’ensemble des élèves;

• les résultats des élèves ayant des besoins particuliers s’améliorent également – les élèves de langue 
française ayant amélioré leurs résultats dans toutes les évaluations et les élèves de langue anglaise, dans la 
plupart des évaluations;

• l’écart entre les résultats des garçons et des filles se comble dans quelques évaluations, mais il n’y a pas 
d’amélioration dans la plupart des évaluations.

Après trois années consécutives d’amélioration continue, les résultats n'ont pas progressé en 2006-2007. 

Nous devons faire le point sur les progrès réalisés, déterminer les domaines nécessitant une attention particulière 
et poursuivre nos efforts.

Le Secrétariat reconnaît que les écoles en général, et les classes en particulier, créent les conditions favorables à 
la réussite des élèves en littératie et en numératie. De plus, la politique d’aménagement linguistique, dans les 
écoles de langue française, privilégie le développement et l’acquisition de stratégies et d’attitudes porteuses de 
réussite scolaire et d’affirmation culturelle de tous les élèves. Nous aimerions souligner les réalisations de tous 
ceux qui travaillent dans les écoles, ainsi que leur engagement auprès des élèves et leurs efforts constants pour 
favoriser l’apprentissage des élèves. Le personnel enseignant et le personnel de soutien utilisent les données 
pour comprendre les besoins d’apprentissage des élèves et élaborer des stratégies pédagogiques plus efficaces 
en littératie et en numératie. Ils sont en train d’acquérir des connaissances et des compétences et d’adopter 
quotidiennement des pratiques plus précises en vue de contribuer à la réussite des élèves. 

Les administrateurs des écoles et du système créent certainement des milieux propices à l’enseignement et à 
l’apprentissage, font assurément preuve de leadership pédagogique et harmonisent efficacement les objectifs 
des écoles, des conseils et de la province.

Nous sommes heureux des progrès accomplis jusqu’à maintenant. Nous applaudissons les efforts des éducateurs 
de la province. 
 

Cadre pour l’efficacité des écoles
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Raison d’être du Cadre pour l’efficacité des écoles 

Selon un des principes directeurs du Secrétariat, l’accroissement des capacités doit se faire au sein des conseils 
scolaires et des écoles afin de s’assurer que les éducateurs possèdent les connaissances et les compétences 
essentielles pour améliorer les pratiques pédagogiques et les résultats scolaires. Notre objectif est d’aider les 
conseils à accroître leur capacité interne afin de permettre aux intervenants d’acquérir ces compétences. Nous 
mettrons l’accent sur de bonnes pratiques existantes pour élaborer un processus qui s’appliquera à l’ensemble du 
système. Nous avons beaucoup appris sur les stratégies d’amélioration non seulement en lisant la documentation 
relative à l’éducation, mais aussi en disposant d’un répertoire de preuves recueillies ici, dans notre province, 
dans le cadre du Partenariat d’interventions ciblées de l’Ontario (PICO), de l’initiative Les écoles en action et de la 
Stratégie de redressement des écoles. Le Cadre pour l’efficacité des écoles est un recueil de recherches actuelles, 
de leçons tirées du processus de diagnostic utilisé précédemment et de pratiques efficaces de l’ensemble de la 
province.

Le Secrétariat est convaincu que la création et le maintien d’un système solide d’éducation publique exigent les 
efforts conjugués de tous les partenaires du système. Étant donné que des progrès importants ont été réalisés 
dans différentes écoles et dans plusieurs conseils, il faut examiner soigneusement nos points forts afin de cerner 
les questions qui méritent une attention particulière. Le Secrétariat a élaboré ce Cadre pour aider les conseils et 
les écoles à soutenir une culture d’amélioration scolaire continue.

Voici les objectifs clés de ce Cadre :
• accroître la capacité des conseils scolaires et des écoles à identifier les points forts, les domaines qui méritent 

une attention particulière et les prochaines étapes à entreprendre;
• promouvoir l’introspection, la réflexion et l’analyse;
• assurer une planification de l’amélioration plus efficace, précise et intentionnelle;
• agir à titre de catalyseur pour favoriser la collégialité et les conversations au sujet de l’amélioration interne;
• mettre en œuvre des stratégies gagnantes fondées sur la recherche;
• déterminer les stratégies de surveillance et de rétroaction nécessaires à l’amélioration et à la 

responsabilisation;
• fournir un forum pour établir un consensus sur l’amélioration des écoles;
• acquérir une meilleure compréhension des besoins particuliers de chaque école en matière d’amélioration; 
• communiquer, célébrer et accroître la confiance du public envers l’efficacité des écoles.

Cette initiative permettra de concrétiser les réussites, de fournir des données pertinentes pour approfondir les 
conversations et d’aider les conseils et les écoles à assurer une planification de l’amélioration plus précise, 
intentionnelle et stratégique.
 
La citation suivante corrobore cette idée : 
« Au lieu d’être un sujet de controverse, les données peuvent aider la collectivité à progresser … La 
responsabilisation et les données doivent être les principaux points de discussion qui incitent la collectivité à 
passer à l’action. On ne doit pas les utiliser pour attaquer ou blâmer. Les éducateurs eux-mêmes deviennent les 

Cadre pour l’efficacité des écoles
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principaux utilisateurs des données lorsqu’ils doivent prendre des décisions éclairées sur les mesures à prendre 
au sein de l’école, lorsqu’ils expriment leurs points de vue et partagent le fruit de leur travail avec les parents, les 
élèves et les autres partenaires de la collectivité qui se soucient de l’éducation. » [Traduction] (Earl et Katz, 2006. 
p. 13)

Élaboration du cadre 

Le Cadre pour l’efficacité des écoles a été élaboré grâce aux recommandations d’un comité directeur composé de 
représentants de fédérations d’enseignantes et d’enseignants, de conseils de directions d’école, d’associations 
d’agentes et d’agents de supervision, de facultés d’éducation ainsi que de diagnosticiens du secteur. Nous 
remercions les membres du comité directeur d’avoir bien voulu partager leur savoir-faire et contribuer à 
l’élaboration du présent Cadre. C’est grâce à nos efforts collectifs que nous assurerons l’amélioration continue de 
nos écoles et offrirons la meilleure éducation possible à nos élèves. 

Une ébauche de ce Cadre sera utilisée au cours de la prochaine année comme projet pilote de mise en œuvre. Les 
processus de mise en œuvre connexes ainsi que les rétroactions recueillies nous permettront de solliciter d’autres 
commentaires de la part des intervenants afin d’améliorer le document.

Cadre pour l’efficacité des écoles

Le but ultime du Cadre pour l’efficacité des écoles est l’équité des résultats pour tous les élèves. C’est la raison 
pour laquelle l’équité des résultats des élèves est placée au centre et représente le point de mire du Cadre. 
C’est en fonction de ceci que tout se passe au sein de l’école. De cette façon nous affirmons notre raison d’être 
morale et déterminons notre efficacité. L’objectif du Cadre est de fournir des indicateurs pour l’analyse critique 
des principales composantes de l’efficacité scolaire. Le Cadre sera utilisé pour le processus d’autoévaluation des 
écoles et pour le processus d’examen des conseils. À partir de la documentation sur les critères d’efficacité des 
écoles, nous avons cerné dix composantes ayant un impact sur le rendement des élèves dans les conseils scolaires 
de langue française. Les écoles et les conseils scolaires voudront peut-être ajouter une onzième composante afin 
de tenir compte d’une priorité locale. Bien que toutes les composantes du Cadre soient importantes et fidèles à 
sa philosophie selon laquelle aucune solution n’est universelle, le Secrétariat a réparti ces composantes en deux 
catégories : les composantes essentielles et les composantes locales, de la manière qui suit : 
 
Composantes essentielles

• Transmission de la langue et de la 
culture françaises

• Apprentissage et rendement des élèves
• Leadership pédagogique
• Évaluation
• Curriculum et stratégies pédagogiques

Cadre pour l’efficacité des écoles

Composantes locales
• Mission, vision et valeurs
• Culture scolaire
• Relations interpersonnelles
• Sensibilisation et partenariats : maison, école et collectivité
• Leadership et engagement des élèves
• Autre (priorité locale)
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FIGURE 1

La figure 1 illustre le Cadre et ses composantes et la 
façon dont elles favorisent l’équité des résultats. Il faut 
se rappeler les principaux objectifs pour lesquels le 
Cadre a été conçu :

1. Processus d’autoévaluation des écoles
2. Processus d’examen des conseils

Les conseils et les écoles doivent examiner toutes les 
composantes essentielles selon un cycle donné. Afin 
de faciliter la personnalisation et le choix, les conseils 
et les écoles sélectionneront, au besoin, d’autres 
composantes indiquées dans la liste des composantes 
locales.
 
Le processus d’autoévaluation des écoles implique la 
participation de l’ensemble du personnel dans chaque 
école élémentaire, est un processus cyclique et ne 
devrait pas prendre plus de trois mois.

Le processus d’examen des conseils est aussi cyclique 
et ne devrait pas prendre plus de quatre semaines. 
Les données provenant de ce processus éclairera 
l’établissement des priorités et les processus de 
budgétisation du conseil.
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Processus d’autoévaluation des écoles
L’autoévaluation des écoles est un catalyseur de planification et de peaufinage de la mise en œuvre. Elle facilite 
et oriente l’autoréflexion et appuie l’établissement d’un plan d’action. Il s’agit d’un processus pour apprendre 
à mieux se connaître et cerner les stratégies qui favorisent le changement et l’amélioration. Qu’il s’agisse 
d’individus ou d’organismes, l’autoévaluation est fondée sur trois questions : 

• Dans quelle mesure atteignons-nous les objectifs en matière d’apprentissage et de rendement des élèves?
• Quelles en sont les preuves?
• Quelles mesures prendrons-nous pour assurer une amélioration continue?

L’autoévaluation des écoles est un processus mené par l’école dans un esprit de collégialité, dans le cadre duquel 
les membres du personnel recueillent et analysent systématiquement des preuves sur la réussite des élèves 
et évaluent ensuite les différents aspects du rendement scolaire. L’autoévaluation des écoles est une réflexion 
prospective sur le changement et l’amélioration. Ce processus incite les enseignants et leur équipe de leadership à 
examiner ensemble leur travail. Le processus d’autoévaluation devrait aider l’école à préciser la planification de la 
mise en œuvre.
 
Voici les principes fondamentaux de ce processus résumés par Riley et MacBeath (2000, p. 1) :

• la connaissance de soi et de ses propres capacités sont aussi importantes pour les écoles que pour les 
individus;

•	les écoles qui font de l’autocritique et appliquent l’autoréflexion sont de meilleures écoles pour le personnel 
enseignant et les élèves;

•	une compréhension commune de ce qui constitue une « bonne » école sert de base au dialogue entre les 
intervenants (administrateurs, enseignants, parents et élèves);

•	les outils d’autoévaluation adaptés à la vie quotidienne de l’école améliorent la qualité de l’enseignement et 
de l’apprentissage, ainsi que le climat et le leadership de l’école. [Traduction]

Il est important de souligner que l’autoévaluation des écoles n’est pas un processus imposé par un organisme 
externe, mais une occasion pour la direction et le personnel enseignant d’examiner les aspects clés de la pratique 
en classe afin d’évaluer leurs interventions pour améliorer l’apprentissage des élèves. Il s’agit idéalement d’un 
travail de collaboration qui encourage une discussion ouverte et honnête sur les points forts, les domaines qui 
méritent une attention particulière et les prochaines étapes à entreprendre. 

Afin d’assurer l’efficacité de l’autoévaluation de l’école, il faut tenir compte de certaines conditions : 
• une communication claire tout au long du processus;
• un soutien personnel et professionnel au besoin;
• un partage du leadership de manière à ce que les intervenants appropriés participent à la prise de décisions;
• une volonté du personnel enseignant de partager ses idées, d’explorer et de s’entraider.

[Traduction] (Vanhoof et Petegem, 2006)

Cadre pour l’efficacité des écoles



11

La figure 2 illustre le processus d’autoévaluation des écoles, qui est un mécanisme par lequel la direction et 
l’équipe d’amélioration de l’école jouent un rôle important. Elle décrit les différentes phases du processus et les 
principales mesures associées à chaque phase. Le processus d’accroissement des capacités, intégré au milieu de 
travail, ainsi que le cheminement de l’école en tant que communauté d’apprentissage professionnelle font partie 
intégrante de ce processus. 

Les composantes énoncées dans le Cadre pour l’efficacité des écoles constitueront la base du processus 
d’autoévaluation. Ce processus permettra d’obtenir un sommaire des points forts et des domaines qui méritent 
une attention particulière. Le processus doit être fondé sur la rigueur dans l’analyse des preuves et la prise 
de décisions, en ce qui concerne les points forts, les domaines à améliorer et les orientations futures. Il est 
également important d’assurer un climat de confiance, de respect et de collégialité. Chaque membre du personnel 
doit assumer le rôle d’ami critique et s’encourager mutuellement à participer de son mieux à l’autoévaluation afin 
de bâtir un meilleur avenir pour l’école. 

Le processus d’autoévaluation des écoles approfondira le travail de la communauté d’apprentissage 
professionnelle lorsque les membres du personnel détermineront leurs besoins en matière d’accroissement 
continu des capacités et établiront les stratégies de mise en œuvre. 

« […] il ne suffit pas de travailler en collaboration. Les discussions autour du curriculum ou 
des stratégies populaires peuvent sembler utiles, mais font toutefois rarement avancer les 
choses. La bonne méthode à adopter est celle d’un groupe d’enseignants qui se rencontrent 
régulièrement pour partager et améliorer les leçons apprises et les stratégies, et en évaluer 
l’incidence afin d’aider davantage d’élèves à atteindre des niveaux d’apprentissage plus 
élevés. » [Traduction] (Schmoker, 2005)

Cadre pour l’efficacité des écoles
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FIGURE 2

Équité des résultats 

Processus d’autoévaluation des écoles

La responsabilité de ce processus incombe à la direction et à l’équipe
d’amélioration de l’école en collaboration avec l’ensemble du personnel.

Phase 1 – Analyse du plan 
d’amélioration de l’école 

Oriente le
travail de

la CAP

Oriente le
travail de

la CAP

Oriente le
travail de

la CAP

Oriente le
travail de

la CAP

Oriente le
travail de

la CAP

Phase 2 – Sensibilisation au 
Cadre pour l’efficacité des 

écoles

Phase 3 – Collecte et 
analyse de données

Phase 4 – Planification de 
l’amélioration

Phase 5 – Mise en œuvre et 
suivi

Phase 1 – Analyse du plan d’amélioration de l’école
 Revoir les priorités
 Revoir les cibles établies
 Identifier et célébrer les réussites
 Identifier les domaines qui méritent une attention 
particulière 
 Établir de nouvelles priorités après le cycle 
d’autoévaluation

Phase 2 – Sensibilisation au Cadre pour l’efficacité 
des écoles
 Déterminer l’ampleur du processus
 Examiner les indicateurs des composantes essentielles 
 Choisir les composantes locales
 Assurer la participation de toute l’école au processus
 Assurer des communications internes régulières 
concernant le processus

Phase 3 – Collecte et analyse de données 
 Faire la collecte et l’analyse des données
 À l’aide des indicateurs fournis dans le Cadre, identifier 
les points forts et les domaines qui méritent une 
attention particulière
 Préparer un sommaire des conclusions et des recom-
mandations pour l’amélioration

Phase 4 – Planification de l’amélioration
 Encourager la participation de l’ensemble du person-
nel et du conseil d’école
 Déterminer les aspects exigeant une amélioration
 Préciser les stratégies gagnantes
 Établir les échéanciers
 S’entendre sur les responsabilités
 Cibler les ressources
 Déterminer les besoins en matière d’accroissement 
des capacités 

Phase 5 – Mise en œuvre et suivi 
 Déterminer les indicateurs de progrès
 Mettre en place un processus de suivi (Dans quelle 
mesure atteignons-nous les objectifs en matière 
d’apprentissage et de rendement des élèves? Quelles 
en sont les preuves? Quelles mesures prendrons-nous 
pour assurer une amélioration continue?)
 Réviser le plan d’amélioration de l’école

Cadre pour l’efficacité des écoles
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Processus d’examen des conseils
Nous sommes conscients que les processus d’examen prévus pour les conseils ne sont pas nouveaux et qu’en 
fait, ils existent déjà dans certains conseils scolaires. Cette approche provinciale en ce qui concerne l’examen 
prévu pour les conseils permettra d’uniformiser le soutien dans l’ensemble de la province. Un des principes 
opérationnels clés du Cadre pour l’efficacité des écoles est que les besoins des conseils scolaires varient. Ce 
principe a été respecté afin de pouvoir offrir davantage de choix dans le cadre du processus décisionnel. Les 
décisions suivantes sont prises par les conseils scolaires : 

• le nombre d’écoles soumises à un examen annuel;
• la composition de l’équipe d’examen;
• la formation et l’orientation des membres des équipes;
• les processus de présentation de rapports et de suivi;
• la façon dont les conclusions influenceront les décisions éventuelles, y compris l’accroissement des capacités 

internes et l’affectation des ressources.

La figure 3 illustre le processus d’examen des conseils. Dans le cadre de ce processus, l’école peut déterminer les 
points forts ainsi que les aspects qui devraient faire l’objet d’une réflexion plus approfondie et qui favoriseront 
l’amélioration continue de l’apprentissage des élèves. En utilisant les indicateurs du Cadre pour l’efficacité des 
écoles, l’équipe d’examen du conseil travaillera en collaboration avec l’école afin de déterminer la portée de 
l’examen et de recueillir des preuves qui orienteront la planification de l’amélioration et la mise en œuvre de 
stratégies appropriées. Un rapport sommaire sera fourni à l’école afin de l’aider à préciser et à accroître la capacité 
de la communauté d’apprentissage professionnelle. Les surintendances et des écoles joueront un rôle clé dans le 
déroulement du processus et de la surveillance.

Cadre pour l’efficacité des écoles
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FIGURE 3

Équité des résultats des élèves
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Phase 5 − Mieux cibler 
l'intervention
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plan d’amélioration de 
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Phase 6 − Rôle de la 
surintendance

Aider les écoles à évaluer 
les progrès, à 

communiquer les résultats 
et à revoir leur plan 

d’amélioration 

Phase 7 −  Examen du 
processus

Déterminer les tendances afin 
d’orienter le processus de 

planification de l’amélioration 
et des besoins en matière 

d’accroissement des
capacités du conseil

Phase 2
Déterminer la portée du 
processus d'examen du 

conseil

Processus d’examen des conseils
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Attentes 
1.	 Au cours de la dernière année scolaire, toutes les écoles PICO 1 et un échantillon d’écoles PICO 2 ont reçu 

un rapport de diagnostic. Par conséquent, au cours de cette année scolaire, les conseils choisiront un 
échantillon d’écoles PICO 3 pour qu’elles participent au processus d’examen des conseils. Les écoles PICO 3 
sont des écoles dans lesquelles 51 à 74% des élèves atteignent la norme provinciale en lecture; dans ces 
écoles toutefois, les résultats sont stationnaires ou en déclin depuis quelques années selon les données 
de l’OQRE. Les conseils qui n’ont pas d’école PICO 3 devraient choisir des écoles qui ont besoin de soutien 
supplémentaire pour que l’apprentissage des élèves s’améliorent.

2.	 Les conseils scolaires peuvent choisir d’inclure d’autres écoles dans le processus d’examen du conseil.
3.	 L’équipe d’examen de chaque conseil devrait être présidée par une surintendance des écoles, une 

surintendance des programmes/du curriculum ou une surintendance nommée par la direction de l’éducation.
4.	 Les équipes devraient chercher à accroître les capacités au sein du système en assurant une représentation 

variée au sein de l’équipe. Les membres de l’équipe devraient participer au processus mis en place par 
d’autres écoles que la leur afin de favoriser l’échange des connaissances et des expertises. 

5.	 Les associations d’enseignantes et d’enseignants ont un intérêt manifeste pour l’amélioration de la qualité 
des écoles. Nous encourageons les conseils scolaires à inclure les fédérations et les syndicats dans les 
mesures qu’ils prennent pour mettre en œuvre un processus propice à la concertation et à la collaboration.

Lignes directrices relatives à l’utilisation des données
Il est important de rappeler qu’il s’agit d’un processus propice à la concertation et à la collaboration. Depuis sa 
création, le Secrétariat de la littératie et de la numératie se refuse à utiliser des méthodes fondées sur « la honte 
et le blâme » et à classer les écoles en fonction des résultats produits. De fait, l’Ontario est une des rares instances 
au monde à obtenir des résultats en s’appuyant sur le professionnalisme et la bonne volonté de ses éducateurs. 
Nous maintenons le cap.
 
Les données recueillies dans le cadre du processus d’examen du conseil doivent servir à améliorer le rendement 
des élèves de l’école. Elles peuvent également être utilisées dans le cadre de recherches menées par le ministère 
de l’Éducation, pour prendre des décisions concernant l’affectation des ressources ou pour accroître les capacités 
des écoles ou du conseil. De plus, ces données serviront à illustrer les pratiques efficaces et favoriseront le partage 
de l’information entre les éducateurs.

Certains conseils ou écoles voudront peut-être communiquer les résultats obtenus aux parents et à la collectivité. 
Le cas échéant, rien dans le rapport ne devrait permettre d’identifier les membres du personnel enseignant ou du 
personnel scolaire.

Cadre pour l’efficacité des écoles
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Soutien du Secrétariat dans le cadre de ce processus
Le Secrétariat versera des fonds afin d’affecter un membre du personnel de supervision ou de direction d’école 
pour diriger et appuyer le processus. Le Secrétariat organisera également une première séance d’information 
sur l’accroissement des capacités à l’intention des surintendances et des directions d’école. Les conseils scolaires 
devraient, avec le temps, prendre la relève au fur et à mesure dans l’accroissement des capacités à l’interne.. 

Rôles et responsabilités

Rôle des agents du rendement des élèves (ARE) responsables des écoles PICO 1 et 2
L’agente ou l’agent du rendement des élèves responsable d’une école agit en tant que personne ressource à la 
direction de l’école et à l’équipe d’amélioration de l’école dans des domaines tels que l’analyse des données, la 
planification de l’amélioration, l’établissement de cibles, la mise en place d’une communauté d’apprentissage 
professionnelle, le développement des plans de suivi pour l’école, l’analyse de travaux d’élèves, etc. Les 
demandes d’appui qui proviennent d’autres écoles seront facilitées par le chef des agents du rendement.
 
Rôle du chef des agents du rendement des élèves
Le chef des agents du rendement des élèves fournira une orientation aux conseils quant au développement 
des paramètres pour leurs processus d’examen. Il fournira également de l’appui pour accroître les capacités des 
membres du comité directeur du processus d’examen et des membres des équipes d’examen afin d’augmenter 
leur confiance dans la gestion du processus. Le chef doit participer à au moins un examen du conseil afin de 
pouvoir faire des recommandations au Secrétariat visant l’amélioration du processus d’examen des conseils.

Les rapports élaborés lors du processus d’examen du conseil devront être partagés avec le chef des agents du 
rendement afin d’orienter les priorités d’accroissement des capacités du Secrétariat.

Le chef des agents du rendement des élèves travaillera avec la surintendance des écoles pour soutenir 
l’amélioration dans la famille/le regroupement d’écoles et fournir une rétroaction au Secrétariat concernant les 
processus d’autoévaluation des écoles et d’examen des conseils en relation avec la planification de l’amélioration 
du conseil.

Le leader de l’efficacité des écoles
Le leader de l’efficacité des écoles est responsable de l’organisation, l’administration, la gestion et la mise 
en œuvre du Cadre pour l’efficacité des écoles au sein du conseil. Il ou elle est également responsable de 
l’accroissement de la capacité des directions d’école et des surintendances afin d’assurer un processus efficace. 
Le leader de l’efficacité aura démontré des compétences à initier et à gérer avec succès des changements 
organisationnels au niveau de l’école ou du conseil. Le leader de l’efficacité se rapporte à la direction de 
l’éducation et lui partage des mises à jour pour présenter aux conseillères et conseillers scolaires du conseil la 
mise en œuvre du plan d’amélioration des écoles.
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Conseillères et conseillers scolaires 
Les conseillères et les conseillers scolaires assurent l’efficacité générale des conseils et un leadership stratégique 
afin d’appuyer le mandat des conseils. L’établissement des conditions nécessaires à la réussite de tous les élèves 
est un aspect essentiel de leur rôle. Conformément au principe de l’amélioration continue, on demande aux 
conseillères et aux conseillers d’appuyer et de faciliter la mise en œuvre de cette initiative dans chaque conseil 
scolaire.

Directions de l’éducation 
Les directions de l’éducation sont chargées de la qualité et de l’efficacité des conseils scolaires. La réussite 
des élèves est l’objectif principal d’un bon système scolaire. Les directions de l’éducation doivent fournir 
une orientation à l’égard de ce processus en formulant les objectifs, les principes et la vision en matière de 
responsabilité professionnelle. En outre, elles veillent à ce que les données recueillies dans le cadre du processus 
servent à la prise des décisions futures. Il leur revient de sélectionner une personne responsable pour diriger le 
processus d’amélioration de l’efficacité des écoles.

Surintendances 
Les surintendances, en tant que leaders au sein du système, ont pour rôle principal d’appuyer les directions 
d’école afin de s'assurer que les écoles répondent efficacement aux besoins des élèves. L’assurance de la qualité 
est un élément essentiel de leur travail d’amélioration continue.

Les personnes responsables des finances aident les directions de l’éducation à distribuer les ressources financières 
pour favoriser la réalisation de l’objectif principal des écoles, c’est-à-dire la réussite des élèves.

Les surintendances des écoles jouent un rôle essentiel dans la mise en œuvre réussie et la surveillance du 
processus d’examen du conseil.

Directions d’école 
Selon Leithwood (2006), le leadership au niveau de l’école n’est surpassé en importance que par l’enseignement 
en classe pour ce qui est de l’amélioration du rendement des élèves. Les directions d’école, en collaboration 
avec les équipes d’amélioration des écoles, dirigeront le processus d’autoévaluation des écoles et faciliteront le 
processus d’examen des conseils dans leur école. Il leur incombe de faire en sorte que les forces soient célébrées 
et que les domaines à améliorer constituent le fondement des mesures à prendre dans le plan d’amélioration de 
l’école. 

Personnel enseignant 
L’enseignement lui-même influe le plus sur le rendement des élèves (Schmoker, 2005). L’engagement des 
enseignantes et des enseignants de l’Ontario envers leurs élèves et le succès de leur école est crucial. Le 
Secrétariat s’appuie sur leur participation à ce processus pour approfondir la compréhension des besoins de 
chaque école pour l’amélioration et des exigences de leur milieu de travail.
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Autres membres du personnel de soutien 
Les écoles s’appuient sur le personnel de soutien pour réaliser leur mandat et leurs objectifs. Les personnes qui 
ont choisi d’œuvrer dans le domaine de l’éducation, en raison de leur engagement envers les élèves et leur 
apprentissage, ont un intérêt dans la qualité et le succès de leur école. Leur participation tout au long de ce 
processus contribuera à fournir de précieuses idées concernant les forces et les besoins de leur école.

Conseils d’écoles 
On demande aux conseils d’écoles de se familiariser avec le Cadre pour l’efficacité des écoles afin d’appuyer la 
mise en œuvre du plan d’amélioration des écoles.

Liens avec les autres initiatives du ministère de l’Éducation

La politique d’aménagement linguistique – Direction des politiques et programmes d’éducation
en langue française
Tous les conseils et administrations scolaires de langue française de la province, en collaboration avec les parents 
et les organismes de la communauté locale et élargie, ont élaboré et mis en œuvre la politique d’aménagement 
linguistique. Cette politique favorise l’actualisation du mandat de l’école de langue française et accroît les 
capacités du système visant à assurer la protection, la valorisation et la transmission de la langue et de la culture 
françaises en milieu minoritaire.

Les grands objectifs suivants de la politique d’aménagement linguistique se reflètent dans le Cadre pour 
l’efficacité des écoles :

• Dispenser dans les écoles de langue française un enseignement de qualité adapté au milieu minoritaire. Cet 
objectif est reflété dans l’axe d’intervention de l’Apprentissage de la politique d’aménagement linguistique et 
dans les composantes suivantes du Cadre pour l’efficacité des écoles : Apprentissage et rendement des élèves 
et Évaluation.

• Former des jeunes francophones responsables, compétents et forts de leur identité linguistique et culturelle 
Cet objectif est reflété dans l’axe d’intervention de la Construction identitaire de la politique d’aménagement 
linguistique et dans les composantes suivantes du Cadre pour l’efficacité des écoles : Mission, vision et 
valeurs, Culture scolaire, Relations interpersonnelles et Leadership et engagement des élèves.

• Augmenter les capacités de la communauté d’apprentissage à soutenir le développement linguistique et 
culturel de la communauté dans une perspective d’apprentissage tout au long de la vie. Cet objectif est 
reflété dans l’axe d’intervention du Leadership participatif de la politique d’aménagement linguistique et 
dans les composantes suivantes du Cadre pour l’efficacité des écoles : Leadership participatif et Curriculum et 
stratégies pédagogiques.

• Élargir et animer l’espace francophone en établissant des partenariats solides entre l’école, la famille et la 
communauté locale et élargie. Cet objectif est reflété dans l’axe d’intervention de l’Engagement parental et 
communautaire de la politique d’aménagement linguistique et dans la composante suivante du Cadre pour 
l’efficacité des écoles : Sensibilisation et partenariats : maison, école et collectivité.
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19

La stratégie Réussite des élèves – Direction des politiques et programmes d’éducation en langue française
Plusieurs initiatives du ministère de l’Éducation ont été mises en place pour donner plus de chances de succès 
à plus d’élèves partout en province. La stratégie Réussite des élèves comprend une variété de programmes 
et d’interventions qui visent à augmenter le taux d’obtention de diplôme au secondaire, réduire l’écart entre 
les élèves moins performants et les élèves les plus performants et augmenter la rétention dans les écoles 
secondaires de la province.
Quelques-unes des initiatives visent à:

• favoriser l’apprentissage jusqu’à 18 ans ou jusqu’à l’obtention du diplôme;
• susciter l’engagement de l’élève;
• accroître la participation aux études postsecondaires et aux programmes de formation;
• accroître l’accumulation des crédits à partir de la 9e et de la 10e année;
• améliorer l’acquisition de compétences liées à la littératie et à la numératie;
• améliorer le rendement dans les matières de base (mathématiques, français et anglais);
• diminuer le taux d’abandon scolaire en appuyant les élèves avec des interventions directes et soutenues par 

l’équipe de la réussite à l’école.

La Direction des politiques et programmes d’éducation en langue française travaille étroitement avec la Direction 
des politiques stratégiques en matière de réussite des élèves et d’apprentissage jusqu’à l’âge de 18 ans afin 
d’atteindre les objectifs visés dans chacune des initiatives. De plus, pour les écoles de langue française de 7e 
à la 12e année, des projets d’accompagnement et d’amélioration continue ont été mis en place dans plusieurs 
écoles secondaires pour répondre davantage à la réalité des francophones en province et faciliter la réussite des 
indicateurs ciblés. La stratégie Réussite des élèves permet à l’école secondaire de langue française d’assurer 
la réussite des élèves de la 7e à la 12e année telle que préconise le premier résultat visé par la Politique 
d’aménagement linguistique.

Les indicateurs du Cadre pour l’efficacité des écoles s’appliquent à toutes les écoles élémentaires et vont de pair 
avec les initiatives de la stratégie Réussite des élèves.

Le Cadre de leadership - Division de l’enseignement et du développement du leadership
Le Cadre pour l’efficacité des écoles remplace le processus de diagnostic qui existait pour les écoles élémentaires. 
Quoique le Cadre pour l’efficacité des écoles consiste à examiner des indicateurs d’efficacité au sein de l’école, 
le Cadre de leadership examine les compétences et pratiques des directions et directions adjointes à promouvoir 
l’efficacité au sein de l’école. Les leaders dans les écoles peuvent se référer au Cadre de leadership pour 
comprendre les compétences, connaissances et attitudes dont ils ont besoin pour diriger leur école selon les 
indicateurs de l’efficacité de l’école. De cette façon, les deux cadres sont complémentaires.

Les composantes essentielles du Cadre pour l’efficacité des écoles correspondent bien avec les domaines du 
Cadre de leadership, par exemple, « leadership pédagogique » est une des composantes essentielles du Cadre 
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pour l’efficacité des écoles et « diriger le programme d’enseignement » est un des cinq domaines du Cadre de 
leadership. De plus, une des composantes locales du Cadre pour l’efficacité des écoles est « mission, vision et 
valeurs » qui correspond au domaine « établir des orientations » du Cadre de Leadership.

Aucun de ces Cadres n'a été conçu comme un outil d’évaluation du rendement des enseignants. Le Cadre pour 
l’efficacité des écoles décrit un processus par lequel les écoles peuvent apprendre par l’observation, l’analyse, la 
réflexion et la rétroaction. Le Cadre de leadership fournit une description d’un leader efficace et a été conçu dans 
l’intention d’orienter le perfectionnement professionnel nécessaire au développement du leadership.

Les deux Cadres sont présentés en format ébauche. Des rétroactions continues pendant la prochaine année 
permettront de faire les révisions appropriées aux Cadres. Le Ministère continuera à exploiter les occasions 
d’articuler les liens entre ces cadres et les autres initiatives du ministère lors de ce projet pilote de mise en œuvre.

L’outil d’autoévaluation du leadership (OAL) - Division de l’enseignement et du développement
du leadership 
Fondé sur des études publiées et sur des approches qui ont connu du succès dans d’autres domaines de 
compétence, le sondage de l’OAL donne des exemples de pratiques réussies en matière de perfectionnement en 
leadership. Il invite ensuite les leaders à évaluer le rendement de leur propre conseil scolaire dans ces pratiques 
actuelles ainsi que la priorité que le conseil devrait y accorder. Il met l’accent sur comment le conseil peut appuyer 
les directions et directions adjointes des écoles. 

Comme les conseils s’engagent dans le processus d’examen défini par le Cadre pour l’efficacité des écoles, l’OAL 
leur sera utile pour évaluer les mécanismes d’appui qu’ils ont en place ou qu'ils ont besoin de développer dans la 
mise en œuvre des phases du processus. De cette façon, les deux outils iront de pair pour atteindre les résultats 
escomptés. 

L’Éducation pour tous - Direction des politiques et des programmes de l’éducation de l’enfance
en difficulté
Les enseignants de l’Ontario ont sous leur responsabilité un nombre croissant d’élèves présentant diverses 
habiletés.

Les documents Éducation pour tous et le Cadre pour l’efficacité des écoles permettront aux enseignants d’aider 
tous les élèves de l’Ontario à apprendre. Le Cadre pour l’efficacité des écoles est cohérent avec les principes 
suivants du Éducation pour tous.

• tous les élèves peuvent réussir;
• la conception universelle de l’apprentissage et la pédagogie différenciée sont des moyens efficaces pour 

répondre aux besoins d’apprentissage et de réussite de tout groupe d’élèves;
• des pratiques réussies d’enseignement s’appuient sur les recherches et les expériences vécues;
• chaque élève possède son propre profil d’apprentissage;
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• les titulaires de classe sont les acteurs clés du développement des compétences des élèves en littératie et en 
numératie;

• le personnel enseignant a besoin de l’appui de la communauté pour créer en environnement d’apprentissage 
favorable aux élèves ayant des besoins particuliers.

Une des neuf stratégies du Secrétariat de la littératie et de la numératie est de mobiliser le système de manière à 
assurer l’équité dans le rendement des élèves. C’est l’objectif global du Cadre pour l’efficacité des écoles. 

Gestion de l’information pour la réussite des élèves (GIARE) – Direction de la gestion de l’information
L’initiative du Ministère, Gestion de l’information pour la réussite des élèves (GIARE), aide à promouvoir une 
culture saine de gestion des données au sein des écoles et conseils scolaires de la province. Grâce au financement 
pour développer la capacité locale de travailler avec des données, les conseils scolaires sont de plus en plus 
habiles à accéder, à faire la collecte et à analyser les données pertinentes leur permettant de prendre des 
décisions fondées sur des preuves pour améliorer les résultats des élèves. Par l’accroissement dans les domaines 
de l’utilisation de la technologie et de la gestion des données, GIARE est un facilitateur clé dans la mise en œuvre 
du Cadre pour l’efficacité des écoles.
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Principes clés de l’engagement 

Pour être efficace, le processus d’examen doit : 
• être axé sur l’amélioration continue du rendement des élèves;
• être respectueux et propice à la concertation et à la collaboration; 
• être ouvert, honnête et transparent;
• favoriser la réflexion, l’autocritique et la croissance;
• aboutir à l’accroissement des capacités et à l’acquisition de nouvelles connaissances et compétences;
• servir de base au dialogue et au questionnement. 

L’objectif fondamental de ce processus est d’améliorer l’efficacité des écoles et d’assurer l’équité des résultats. Il 
est essentiel que les pratiques changent au besoin à la fin du processus.
 

Ce n’est pas un instrument d’évaluation

Le Cadre n’est pas un instrument d’évaluation du rendement des enseignants, des membres de la direction 
d’école ou d’autres membres du personnel. Ce processus vise essentiellement les écoles qui souhaitent tirer des 
leçons de l’observation et de l’analyse d’un plan d’action et d’amélioration, de la réflexion qui s’ensuit et des 
commentaires à ce sujet. Il permet de mesurer le progrès des écoles et intègre leur vision d’un meilleur avenir. 

Rétroactions et rapports 

Ce processus d’examen des conseils devrait aboutir à la production d’un rapport sommaire qui aidera les écoles 
à identifier les domaines qui méritent une attention particulière afin d’améliorer le rendement des élèves. Les 
principales observations, les preuves d’efficacité et les recommandations d’améliorations devraient être précisées 
dans le rapport écrit fourni aux directions d’école ainsi qu’aux membres de leur personnel. Des rencontres de 
rétroaction devraient présenter des occasions pour des discussions qui permettront d’examiner plus à fond la 
pratique actuelle et de déterminer les prochaines étapes. 

Tous les commentaires devraient respecter le professionnalisme des personnes qui travaillent dans les écoles et 
être présentés d’une manière à encourager, au lieu de réprimer, le désir d’expérimenter, d’innover et de prendre 
des risques. Idéalement, les commentaires doivent être précis, opportuns et fondés sur des preuves. Ils doivent 
permettre aux écoles d’atteindre des niveaux de rendement et d’efficacité plus élevés. Le principal objectif est 
d’améliorer l’apprentissage des élèves, du personnel et des écoles en tant qu’une communauté d’apprentissage 
professionnelle.
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Le rapport sommaire devrait donner une idée claire et précise des différentes preuves qui appuieront les 
indicateurs énoncés dans le Cadre pour l’efficacité des écoles. Ce rapport devrait présenter entre autres : 
• un sommaire des forces;
• des domaines qui méritent une attention particulière;
• des recommandations sur les besoins en matière d’accroissement des capacités;
• des façons dont l’école appuie l’équité des résultats des élèves
• des recommandations claires sur les prochaines étapes du processus d’amélioration;
• une conclusion sur l’efficacité de l’école à améliorer le rendement des élèves. 

Ce processus doit être transparent. Les conclusions et les recommandations devront être communiquées de façon 
claire et en temps opportun au personnel scolaire. L’équipe d’examen devrait être disponible pour discuter des 
conclusions, des recommandations et des prochaines étapes. L’esprit de ce processus collectif est fondé sur des 
commentaires honnêtes et ouverts, présentés avec respect aux membres du personnel scolaire.
 

Planification de l’amélioration

Lorsque le rapport sommaire de l’équipe d’examen du conseil est remis au personnel scolaire, il est nécessaire 
d’incorporer les recommandations du rapport dans le plan d’amélioration de l’école. Il est essentiel que 
le personnel s’approprie le processus d’élaboration de ce plan. Beaucoup d’écoles disposent d’une équipe 
d’amélioration qui favorise les possibilités de leadership partagé. Ceci offre de nombreux avantages tels que :

• la création d'une culture de collaboration;
• l'encouragement du personnel enseignant à faire preuve d’efficacité et de professionnalisme; 
• la facilitation de la planification de la relève; 
• la reconnaissance des compétences qui existent dans l’école.

Dans le cadre de la planification de l’amélioration de l’école, les enseignants et leur équipe de leadership sont 
invités à réfléchir ensemble sur leur travail. Les membres du personnel recueillent et analysent systématiquement 
des preuves sur la réussite des élèves et évaluent les différents aspects du rendement scolaire. 

L’objectif de la planification de l’amélioration de l’école est d’accroître la qualité de l’enseignement et de 
l’apprentissage au moyen d’interventions ciblées. Pour que cette planification soit efficace, il est nécessaire 
d’harmoniser les priorités, les stratégies et les ressources. Des initiatives doivent être mises en œuvre dans 
toute l’école. Il importe de déterminer les besoins des groupes d’élèves dont les résultats sont plus faibles et d’y 
répondre en mettant en place des stratégies et des programmes pour réaliser l’équité des résultats. 

Les éléments essentiels du plan d’amélioration de l’école sont :
• un fort accent sur la littératie et la numératie;
• un nombre restreint de priorités déterminées grâce à l’analyse des données scolaires; 
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• des preuves de conformité au plan du conseil scolaire;
• des objectifs ambitieux en matière de rendement; 
• des stratégies élaborées précisément pour atteindre les objectifs;
• des stratégies visant à assurer l’équité des résultats;
• des échéanciers précis;
• des indicateurs de réussite mesurables; 
• des stratégies de surveillance;
• des stratégies d’accroissement des capacités;
• une identification des ressources nécessaires;
• des stratégies de communication;
• des stratégies visant à encourager la participation des parents et des partenaires communautaires au 

processus de planification. 

Le processus d’autoévaluation de l’école mène directement au processus de planification de l’amélioration
des écoles.
 

Développement d’une culture de collaboration

Il est impossible de procéder à des changements soutenus sans établir un climat de collaboration au sein 
des écoles et des conseils et entre ceux-ci. Les éducateurs doivent parler de leurs pratiques, partager leurs 
connaissances et leurs compétences et s’appuyer mutuellement dans leur propre contexte de travail.

Les écoles efficaces ne sont pas isolées. Elles font partie intégrante des collectivités qu’elles desservent. Elles 
s’écartent des normes de confidentialité et d’isolement pour favoriser l’apprentissage dans les différents réseaux. 
L’efficacité des écoles et des titulaires de classe exige que les parents, les familles et les fournisseurs de soins 
prennent part à l’éducation de leurs enfants et les aident à établir des liens avec les ressources pertinentes dans 
la collectivité. Ces intervenants, en partenariat avec les groupes et les organismes de services communautaires, 
contribueront à l’acquisition de connaissances, de compétences et de ressources visant à aider tous les enfants 
à surmonter les obstacles auxquels ils sont confrontés. Les écoles deviendront le pivot central de la collectivité à 
mesure qu’elles mobiliseront les ressources favorables à l’apprentissage.
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Appel à l’action

Le Cadre est un document évolutif. Il est essentiel pour le Secrétariat de la littératie et de la numératie d’écouter 
attentivement ceux qui s’intéressent à l’éducation publique s’il veut maintenir la façon dont il accomplit son travail 
dans les écoles et la collectivité. Le Secrétariat préconise une philosophie de respect mutuel et de collégialité tout 
en repoussant les limites de l’amélioration du rendement scolaire. Nous avons également indiqué qu’il devrait 
y avoir un sentiment d’urgence quant à la nécessité de mettre en œuvre ces efforts collectifs le plus rapidement 
possible. Nous encourageons tous nos partenaires à contribuer à l’analyse de nos critères et de nos processus en 
vue d’améliorer l’efficacité du cadre au fil du temps. Nous les invitons à nous communiquer leurs commentaires 
afin d’appuyer davantage les écoles dans leurs efforts pour s’améliorer de façon constante et offrir la meilleure 
éducation possible. Nos élèves ne méritent rien de moins.
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Partie 2
Cadre pour l’effi cacité des écoles

Le Cadre a pour objectif d’orienter l’analyse critique des 
principales composantes de l’effi cacité des écoles. Il sera utilisé 
dans le cadre du processus d’autoévaluation des écoles et du 
processus d’examen des conseils à l’intention des écoles. 

Cadre pour l’effi cacité des écoles :
un processus collectif d’amélioration continue de 

l’effi cacité des écoles élémentaires de l’Ontario



Les composantes essentielles
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Commentaires

Indicateurs Preuves

Transmission de la langue

Le personnel enseignant utilise des stratégies 
d’apprentissage pour renforcer les habiletés des élèves 
dans les 2 langues officielles (bilinguisme additif).

Le personnel enseignant et la direction font appel aux 
stratégies d’actualisation linguistique du français et de 
perfectionnement du français pour répondre à la clientèle 
particulière de l’école (ALF et PDF).

Transmission de la langue et de la culture françaises 

« La culture doit être considérée comme l’ensemble des traits distinctifs spirituels et matériels, intellectuels et affectifs qui caractérisent une société ou un groupe social et 
qu'elle englobe, outre les arts et les lettres, les modes de vie, les façons de vivre ensemble, les systèmes de valeurs, les traditions et les croyances ». Déclaration officielle 
sur la diversité culturelle, UNESCO (2001).

L’école de langue française a un double mandat. En plus d’assurer la réussite de l’élève qui lui est confié, elle doit protéger, valoriser, promouvoir et transmettre la langue et 
la culture françaises. De plus, la Loi sur les services en français de l’Ontario, déclare que la langue française jouit du statut de langue officielle dans l’éducation, elle reconnaît 
l’apport du patrimoine culturel de la population francophone et affirme vouloir le sauvegarder pour les générations à venir. 

Tout en célébrant son patrimoine, l’école de langue française valorise la diversité culturelle qui compose ses communautés et prépare les élèves à vivre ensemble dans 
une société pluraliste. Dans les écoles de langue française de l’Ontario, il est essentiel que les jeunes puissent se sentir accueillis comme faisant partie de la communauté 
franco-ontarienne afin d’optimiser leur réussite et leur contribution ultérieure à la société. 

La Politique d’aménagement linguistique (2004) appuie les écoles de langue française dans leur mandat particulier en ciblant 3 résultats :
• capacité accrue à acquérir les compétences en communication orale afin de maximiser l’apprentissage et la construction identitaire;
• capacité accrue à œuvrer en milieu minoritaire afin d’appuyer les apprentissages scolaires et le développement identitaire de chaque élève;
• capacité accrue à maintenir et à augmenter l’effectif scolaire afin de contribuer à la vitalité des écoles de langue française et de la communauté francophone.

Les indicateurs ci-dessous découlent du Cadre d’imputabilité de l’Éducation de langue française.
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Indicateurs Preuves

Le personnel de l’école adopte une approche non 
coercitive pour encourager l’usage du français – en 
mettant en place des stratégies pour développer la 
motivation intrinsèque chez les élèves (p. ex., en créant 
un contexte où le français est perçu comme amusant ou 
ludique).

Les élèves sont accueillis comme faisant partie de la 
francophonie dans son sens large (le personnel accueille 
les variations de langue, les accents, les expressions 
régionales, etc.).

Le développement de compétences en communication 
orale occupe une place importante au sein du programme 
afin de maximiser l’apprentissage et la construction 
identitaire des élèves.

Transmission de la culture (construction identitaire)

Les élèves démontrent des preuves d’une construction 
identitaire solide.

Les parents démontrent une satisfaction face à 
l’apprentissage, la vie scolaire, l’accueil et l’appui de 
l’école.

Les élèves démontrent une satisfaction face à 
l’apprentissage, à leur engagement au sein de l’école et 
de la communauté.

La vie scolaire est enrichie par l’animation culturelle – 
l’école est un espace culturel dans sa communauté.

Transmission de la langue et de la culture françaises (suite)

Commentaires
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Indicateurs Preuves

Le personnel contribue à faire une programmation 
d’actions culturelles diverses appuyées par les 
responsables en animation culturelle et la communauté.

Le personnel enseignant intègre la culture dans la pratique 
pédagogique (p. ex., en se servant de référents culturels).

Le personnel crée des environnements éducatifs 
stimulants, vivants et viables qui appuient les 
apprentissages et la construction identitaire des élèves 
(p. ex., selon le modèle de la pédagogie culturelle).

Le personnel de l’école fournit régulièrement aux élèves 
des occasions de développer un sentiment d’appartenance 
dans le respect de la diversité.

Transmission de la langue et de la culture françaises (suite)

Commentaires
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Apprentissage et rendement des élèves 

Le rendement des élèves doit être la priorité au sein des écoles. L’équité des résultats c’est de s'assurer que les élèves réussissent indépendamment de leurs antécédents. 
Les écoles sont responsables des conditions de leur réussite.

« Les écoles efficaces ne questionnent pas leurs responsabilités en ce qui a trait aux interventions finales et immédiates nécessaires, notamment les changements aux 
horaires, la prestation de classes doubles pour la littératie et les mathématiques, la supervision des devoirs, la division des projets importants en étapes graduelles et la 
prestation d’une aide préventive aux élèves ayant des besoins particuliers. » [Traduction] Reeves (2006)

Commentaires

Indicateurs Preuves
Les attentes à l’égard des élèves sont élevées, quels que 
soient leurs antécédents et leurs expériences, comme le 
démontrent : 
• la conviction générale que tous les élèves peuvent 

apprendre;
• les occasions multiples pour les élèves d’accomplir et de 

présenter oralement leurs meilleurs travaux; 
• la certitude et la confiance des élèves quant à leur 

capacité de réussite;
• les aspirations de carrière et les attentes personnelles 

des élèves.	

Des cibles ambitieuses ont été établies en ce qui concerne 
le rendement scolaire.	

Les résultats du rendement sont communiqués à la 
communauté scolaire afin d’accroître la confiance du public 
et de la communauté d’apprentissage francophone.	

L’analyse continue du rendement des élèves fait partie 
du travail au sein des communautés d’apprentissage 
professionnelles et oriente les décisions quant à la 
planification de l’enseignement.	
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Indicateurs Preuves

L’harmonisation de l’évaluation des travaux des élèves 
assure l’uniformité et la cohérence dans les pratiques 
d’évaluation.	

Les groupes d’élèves qui forment la population scolaire 
se reconnaissent dans la culture, les programmes et les 
caractéristiques de l’école (p. ex., les programmes, les 
politiques et les pratiques, les activités parascolaires, les 
prix, la remise des diplômes, le leadership scolaire, les 
clubs, etc.).	

Les élèves s’autoévaluent et établissent des objectifs 
personnels pour les prochaines étapes de leur 
apprentissage.	

L’école crée et maintient un espace culturel francophone 
riche où les jeunes sont adéquatement encadrés et 
développent un haut sentiment d’identité.	

Il existe :
• des interventions précoces et ciblées à l’intention des 

élèves ayant des besoins particuliers; 
• de la documentation claire et uniforme des progrès;
• un processus de suivi et de reconnaissance du 

rendement des élèves.	

L’appui envers l’apprentissage et le rendement des élèves 
provient de l’implication : 
• des parents représentant la diversité de la communauté 

scolaire;
• du conseil d’école;
• des élèves;
• des partenaires communautaires.	

Apprentissage et rendement des élèves (suite)

Commentaires
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Indicateurs Preuves

L’accent sur l’apprentissage en lecture, écriture, 
compréhension et communication orale est évident.	

L’accent sur l’apprentissage des mathématiques est 
évident.	

L’apprentissage des mathématiques stimule les élèves et 
correspond à leur niveau de développement.	

Les élèves apprennent en faisant des activités de 
résolution de problèmes qui correspondent à leur niveau 
d’apprentissage.	

Les cadres efficaces d’apprentissage des mathématiques 
stimulent la curiosité, la persévérance et la confiance en 
soi dans l’étude des mathématiques chez les élèves et le 
personnel enseignant.	

Les attributs du développement du caractère identifiés 
en collaboration sont clairement articulés, modélisés, 
enseignés et attendus des élèves et du personnel tout au 
long de la journée scolaire.	

Apprentissage et rendement des élèves (suite)

Commentaires
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Leadership pédagogique

On remarque un leadership pédagogique lorsqu’une grande partie du temps, de l’énergie et des talents de la direction et du personnel enseignant est consacrée à l’amélioration 
de la qualité de l’enseignement et de l’apprentissage.

 « Leadership pédagogique :
• accorder la priorité au leadership des élèves;
• établir des attentes élevées en matière de rendement; 
• axer le contenu des cours et l’enseignement sur les attentes du curriculum;

« La revitalisation des écoles ne se concrétisera pas, et ne peut certainement pas être maintenue, sans le leadership du personnel enseignant. »
[Traduction] Crowther (2002)

Cadre pour l’efficacité des écoles

Indicateurs Preuves
Le personnel de l’école a une vision partagée de 
l’apprentissage en milieu minoritaire, de l‘école en tant 
que communauté apprenante et du développement 
durable de la communauté.	

Le personnel de l’école connaît et met en œuvre une 
stratégie de promotion de l’école de langue française avec 
les particularités de son mandat et des valeurs du conseil 
scolaire.	

La direction d’école met en œuvre une gestion efficace 
adaptée à l’actualisation du mandat de l’école de langue 
française et du conseil.
• gestion des ressources humaines (p. ex., recrutement, 

accueil, formation du personnel);
• gestion du changement;
• partenariats avec la communauté.	

Les documents du curriculum de l’Ontario constituent la 
base de l’enseignement.	

Commentaires

• créer une culture d’apprentissage continu pour les adultes;
•	utiliser plusieurs sources de données pour évaluer l’apprentissage;
•	inciter la collectivité à appuyer la réussite des écoles. » [Traduction] (Riggins-Newby, 2003)
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Indicateurs Preuves

Le temps d’enseignement est protégé.
Exemples :
• temps à la tâche;
• interruptions minimales.	

Des pratiques non négociables pour la salle de classe ont 
été établies.
Exemples :
• outils d’évaluation communs;
• enseignement différencié;
• évaluation pour l’apprentissage
• apprentissage coopératif;
• interventions précoces auprès des élèves ayant des 

besoins particuliers;
• programme complet et équilibré de littératie;
• utilisation du matériel de manipulation pour 

l’enseignement des mathématiques;
• périodes ininterrompues d’enseignement de la littératie 

et de la numératie (on recommande d’accorder de 100 à 
120 minutes à la littératie et 60 minutes à la numératie);

• activités de communication orale;
• autre(s) (précisez).	

La direction et le personnel enseignant travaillent de 
concert pour s’assurer que le curriculum et les pratiques en 
classe sont conformes aux objectifs du plan d’amélioration 
de l’école.	

Un processus a été mis en place pour surveiller les progrès 
réalisés en vue d’atteindre les objectifs établis dans le 
plan d’amélioration de l’école.	

L’école recueille et analyse des données afin de 
déterminer les priorités et les prochaines étapes du 
processus.	

Commentaires

Leadership pédagogique (suite)
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Indicateurs Preuves

On offre des possibilités de perfectionnement 
professionnel intégré en milieu de travail et le personnel 
enseignant partage systématiquement les pratiques 
efficaces, les défis et son expertise. 	

L’école a mis en place un mécanisme transparent de suivi 
et de discussion sur le rendement des élèves. 	

Les expériences d’apprentissage sont comparables dans 
les classes de même niveau et il existe un continuum des 
connaissances et compétences entre années d’études. 	

Les décisions organisationnelles de l’école sont prises afin 
de répondre aux besoins de tous les élèves.	

Le développement du caractère est intégré aux activités 
de la salle de classe et de l’école.	

La construction identitaire est intégrée aux activités de la 
salle de classe et de l’école.	

L’équipe d’amélioration de l’école participe directement 
au leadership pédagogique de l’école.	

L’administration de l’école facilite et s’implique pour 
promouvoir une culture d’apprentissage qui permet 
l’accroissement continu des capacités au sein de la salle 
de classe, du cycle d’enseignement et de l’école. 	

Le budget de l’école correspond aux objectifs fixés par 
l’école et le conseil pour l’amélioration du rendement des 
élèves.	

Commentaires

Leadership pédagogique (suite)
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Évaluation	

Pour que tous les élèves atteignent les normes provinciales, il importe que le personnel enseignant et les élèves soient partenaires dans le processus d’évaluation et 
travaillent ensemble afin de cerner les besoins d’apprentissage, de planifier l’amélioration continue et d’accorder la priorité à l’enseignement. Des objectifs d’évaluation 
clairs aident les élèves à évaluer leur niveau actuel, à déterminer le niveau qu’ils doivent atteindre et à déterminer comment y parvenir. L’apprentissage doit être structuré 
en blocs significatifs et raisonnables pour que les élèves croient en leurs capacités d’apprentissage et de réussite. 

1.	L’évaluation pour l’apprentissage fait partie du cycle pédagogique. L’évaluation au début d’une unité d’apprentissage stimule les connaissances et expériences 
des élèves et permet de fournir une rétroaction et un encouragement immédiats aux élèves au moyen d’un enseignement ciblé. Les élèves ont une bonne idée des 
exigences à respecter pour passer à l’autre niveau de rendement et l’enseignant peut planifier les prochaines étapes à entreprendre dans l’enseignement.

2.	L’évaluation en tant qu’apprentissage est un processus visant à développer et à favoriser la métacognition et la connaissance du processus d’apprentissage qui 
permet aux élèves de suivre leur progrès et d’adapter leurs stratégies s’ils sentent qu’ils ne réussissent pas très bien. L’évaluation en tant qu’apprentissage met 
l’accent sur le rôle de l’élève qui assure la corrélation entre l’évaluation et l’apprentissage.

3.	L’évaluation de l’apprentissage permet d’obtenir un aperçu de l’apprentissage des élèves à un moment déterminé.
 

« Le fait de déterminer les points forts, les intérêts et les styles d’apprentissage de l’élève et de les associer au curriculum est une stratégie clé pour les élèves dont 
la situation socio-économique est précaire et dont la réussite est principalement due à la capacité de l’enseignant d’évaluer leurs besoins individuels et d’assurer un 
enseignement approprié. » [Traduction] (Barr et Parrett, 2007)

Indicateurs Preuves

L’école met en œuvre la politique et les lignes de conduite 
du conseil en ce qui a trait à l’évaluation. Elles :
• sont énoncées de façon claire et communiquées aux 

élèves, aux parents et aux personnes chargées de la 
garde des enfants;

• précisent comment et quand les apprentissages des 
élèves seront évalués;

• prévoient des modifications et des adaptations pour 
favoriser l’apprentissage des élèves;

• assurent que les parents sont renseignés sur les progrès 
des élèves en temps opportun.

Les élèves participent à l’évaluation, au suivi et à 
l’établissement des objectifs de leur propre apprentissage 
(évaluation en tant qu’apprentissage).

Commentaires
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Indicateurs Preuves

L’évaluation est utilisée pour appuyer l’enseignement en 
classe.

Un mécanisme de suivi du rendement des élèves est en 
place et mis à jour régulièrement dans toutes les années 
d’études et dans tous les cycles.

Les élèves ont le temps et l’occasion de réagir aux 
commentaires de l’enseignante ou de l’enseignant afin de 
revoir et d’améliorer leur travail et d’établir les objectifs 
de leur propre apprentissage. Les commentaires sont 
continus, opportuns, significatifs et constructifs.

Les élèves ont accès à des exemples de travaux de 
différents niveaux de rendement qui les aident à évaluer 
leur travail. 

Les données sont désagrégées afin d’identifier et répondre 
aux besoins d’apprentissage de groupes particuliers 
d’élèves. 

Les enseignantes et enseignants collaborent pour élaborer 
et étudier des méthodes et des outils d’évaluation 
communs afin d’harmoniser des pratiques entre les 
différentes années d’études. 

L’enseignante ou l’enseignant connaît les intérêts, les 
talents, les antécédents et le niveau de rendement actuel 
de ses élèves.

Commentaires

Évaluation (suite)
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Indicateurs Preuves

Les progrès des élèves sont évalués et examinés 
fréquemment et régulièrement pour déterminer 
les interventions nécessaires ainsi que le rythme 
d’enseignement approprié. Les interventions doivent être : 
• fondées sur les données;
• adaptées en fonction de l’âge et basées sur les intérêts;
• offertes chaque jour lorsqu’il ne s’agit pas d’un nouvel 

enseignement;
• conçues en collaboration et surveillées quant à leur 

efficacité. 

Les élèves sont encouragés et préparés à participer à des 
conférences tenues par les élèves.

Commentaires

Évaluation (suite)
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Curriculum et stratégies pédagogiques 

Les stratégies gagnantes sont des catégories d’activités pédagogiques dont la corrélation avec le rendement élevé des élèves a été démontrée par la recherche.

Indicateurs Preuves

Le personnel connaît et met en pratique les principes et 
les approches pédagogiques adaptés au milieu minoritaire 
francophone de l’Ontario.	

Tous les élèves, quelle que soit leur place dans le 
continuum d’apprentissage, s’engagent dans des tâches 
exigeantes sur le plan intellectuel et qui font davantage 
appel aux habiletés supérieures de la pensée. 	

Le curriculum et l’enseignement exigent que les élèves 
explorent des questions qui correspondent à leurs intérêts, 
aptitudes et antécédents.	

Les ressources à l’intention des élèves sont appropriées, 
pertinentes, actuelles et inclusives. Des textes de tous les 
genres sont utilisés dans le cadre de l’enseignement (p. 
ex. livres, vidéos, affiches, magazines, publicité, blogues, 
appareils de messagerie portatifs, tableaux, cartes, 
graphiques, films).	

Une vaste gamme de mesures correctives et de 
possibilités sont offertes aux élèves (p. ex. plus de temps, 
répétition des leçons à l’aide de stratégies différentes, 
modification des méthodes d’évaluation, feuilles de route, 
des outils organisationnels et visuels, aide entre élèves, 
regroupement en dyades, stratégies pour bien étudier. 	

La technologie est intégrée de façon pertinente au 
programme d’enseignement pour favoriser l’apprentissage 
et répondre aux besoins des élèves ayant des styles 
d’apprentissage variés.	

Commentaires
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Indicateurs Preuves

Les plans d’enseignement individualisé (PEI) sont utilisés 
comme outils de planification, de communication et de 
suivis.	

Les plans d’enseignement individualisés décrivent les 
adaptations et les modifications qui sont mis en œuvre 
dans le cadre du programme d’apprentissage de l’élève.	

L’enseignement différencié est offert de façon à réduire le 
besoin pour des adaptations et modifications du curriculum.	

Une vaste gamme de stratégies pédagogiques est utilisée 
pour favoriser l’apprentissage (p. ex. apprentissage 
coopératif, apprentissage par la découverte, activités 
pratiques de résolution de problèmes, enseignement 
individuel, en petits groupes et en groupe-classe, etc.).	

Un programme complet et équilibré de littératie est mis 
en place. Les méthodes suivantes sont utilisées : étude du 
langage et des mots, lecture aux élèves, écriture modelée, 
lecture et écriture partagées, lecture guidée, lecture et 
écriture autonomes. 	

La lecture et l’écriture dans des contextes authentiques 
sont présentes dans la classe et l’écriture de textes 
courants est utilisée dans toutes les matières afin de 
s’assurer que les élèves écrivent de manière claire, précise 
et persuasive. 	

La pratique et l’application des compétences en littératie 
sont intégrées dans toutes les matières.	

Commentaires

Curriculum et stratégies pédagogiques (suite)
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Indicateurs Preuves

On prévoit du temps pour la discussion et l’interaction afin 
de favoriser l’apprentissage. Les pratiques pédagogiques 
accordent beaucoup d’importance aux périodes de 
discussion et d’interaction, qui permettent aux élèves de 
préciser leur pensée, d’apprendre à respecter les idées des 
autres et à s’en servir et à exprimer leurs opinions avec 
clarté.	

Des stratégies pédagogiques efficaces sont utilisées. Par 
exemple :
• trouver des ressemblances et des différences (comparer, 

classifier, créer des métaphores et des analogies);
• résumer et prendre des décisions (analyse en profondeur 

et synthèse de l’information);
• encourager et reconnaître les efforts; 
• devoirs et pratique; 
• représentations non linguistiques (outils 

organisationnels, photos, dessins, pictogrammes, 
maquettes et activités kinesthésiques);

• apprentissage coopératif; 
• définir des objectifs et formuler des rétroactions (pensée 

métacognitive);
• formuler et confirmer des hypothèses;
• activer les connaissances antérieures. [Traduction] 

(Marzano, 2007)	

Un programme de mathématiques complet invite tous les 
élèves à comprendre des concepts correspondant à leur 
année d’études et à résoudre les problèmes facilement en 
utilisant les processus mathématiques.	

L’enseignante ou l’enseignant explique les notions de 
mathématiques, les stratégies et les compétences durant 
les leçons.	

Commentaires

Curriculum et stratégies pédagogiques (suite)
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Indicateurs Preuves

L’enseignante ou l’enseignant et les élèves analysent les 
idées, les stratégies et les solutions présentées par chacun 
afin de comprendre les mathématiques.	

Les enseignants préparent et appliquent des leçons de 
mathématiques, tous les jours, pendant la période de 
numératie.	

L’enseignante ou l’enseignant et les élèves communiquent 
leurs idées, stratégies et solutions en utilisant un langage 
mathématique oral et écrit (p. ex., chiffres, images, 
symboles, termes, modèles.)	

Les enseignants choisissent des stratégies d’enseignement 
et d’apprentissage qui poussent les élèves à utiliser leurs 
connaissances et expériences antérieures et les préparent 
sur le plan cognitif, social et émotionnel.	

Les élèves apprennent les mathématiques par le biais de 
leçons axées sur la résolution des problèmes.	

L’environnement pour l’apprentissage des mathématiques 
offre des défis, est approprié pour tous les élèves et 
organisé de façon stratégique. Il favorise l’engagement, 
la curiosité, la persévérance et la confiance en soi chez les 
élèves.	

Commentaires

Curriculum et stratégies pédagogiques (suite)
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Composantes locales 
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Le personnel de l’école a une vision partagée de 
l’actualisation du mandat particulier de l’école.	

L’énoncé de mission est utilisé comme guide qui 
oriente le personnel dans l’établissement des objectifs, 
la planification et la prise de décisions concernant 
l’apprentissage des élèves.	

Les politiques et les procédures de l’école sont évaluées 
régulièrement afin de s’assurer qu’elles correspondent à la 
mission de l’école.	

L’énoncé de mission est examiné régulièrement par le 
personnel, les élèves, les parents et la collectivité afin 
d’assurer l’équité des résultats pour tous les élèves.	

Le principe d’équité des résultats pour tous les élèves est 
intégré dans tous les aspects de la vie scolaire.	

L’école de langue française est un lieu de socialisation, de 
rencontre, d’échange et de collaboration avec les parents 
et la collectivité.	

Cadre pour l’efficacité des écoles

Indicateurs Preuves

Commentaires

Mission, vision et valeurs

Un énoncé de mission efficace exprime le but de l’école, sa raison d’être et ce qu’elle souhaite réaliser. Il assure un objectif clair et cohérent. L’énoncé de vision présente 
l’avenir envisagé et l’orientation de l’école. C’est un appel à l’action qui inspire les gens à avancer vers l’avenir.

Les valeurs représentent les croyances et les principes qui fournissent un encadrement aux individus pour les aider à faire des choix judicieux. Les valeurs définissent ce qui 
est important pour l’organisation. Les valeurs sont durables et aident à définir la culture au sein de l’organisation. Elles représentent l’essence de qui nous sommes.

« Il n’y a aucun élément motivateur qui puisse aussi bien propulser un organisme vers l’excellence et un succès de grande portée que la vision d’un avenir intéressant, 
réalisable et valorisant, partagée par de nombreuses personnes. » [Traduction] (Nanus, 1992)
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Indicateurs Preuves
L’école a une vision claire et durable du bien-être physique, 
social et scolaire de tous les élèves. L’énoncé de vision :
1) définit les normes d’excellence et d’équité;
2) reflète des idéaux et des attentes élevés en matière
    d’apprentissage;
3) précise l’orientation de l’école.	

La collectivité a participé à la formulation de la vision, 
de la mission et des valeurs. Les commentaires des 
partenaires portant sur tous les aspects de la vie scolaire y 
ont été intégrés :
1) rendement des élèves;
2) curriculum;
3) culture;
4) ensemble des élèves;
5) attention individuelle aux élèves; 
6) activités parascolaires; 
7) éducation holistique;
8) engagement communautaire;
9) équité. 	

La vision et les valeurs de l’école font partie intégrante 
du programme de développement du caractère, et sont 
expliquées clairement par les politiques, les pratiques et 
les interactions. 	

Les parents, les tuteurs et les tutrices font partie à part entière 
de la vie communautaire de l’école et y sont les bienvenus.	

Les valeurs de l’école forment la base des relations 
interpersonnelles fondées sur le respect et l’empathie.	

Les valeurs de l’école reflètent la mission et la vision de 
l’école.	

Commentaires

Mission, vision et valeurs (suite)
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Indicateurs Preuves

Les valeurs de l’école correspondent aux priorités du 
conseil scolaire et de la province.	

La vision et les valeurs du conseil sont intégrées dans le 
programme du développement du caractère de l’école.	

Commentaires

Mission, vision et valeurs (suite)
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Le personnel crée un climat de confiance axé sur l’accueil 
et où les élèves peuvent être authentiques dans leur 
réflexion, leur dialogue et leurs actions.	

Les élèves et le personnel se sentent en sécurité, 
respectés et bien accueillis, et il règne un climat 
d’apprentissage positif dans l’école. 	

Les élèves sont au cœur de tout ce qui se produit à l’école.
Exemples :
• culture d’attentes élevées pour tous les élèves, quels que 

soient leurs antécédents et expériences;
• appartenance à la francophonie;
• discipline progressive; 
• occasions pour les élèves de s’exprimer;
• programmes facultatifs pour répondre aux besoins des 

élèves;
• interventions opportunes auprès des élèves moins 

performants; 
• occasions d’enrichissement;
• choix de l’élève dans le cadre du programme 

d’enseignement;
• occasions pour les élèves de faire preuve de leadership;
• tutorat par les pairs et les élèves d’âges variés dans la 

langue maternelle;
• interventions pour répondre aux besoins sociaux et 

émotionnels; 
• création de programmes pour répondre aux besoins liés 

aux facteurs socio-économiques et contextuels. 	

Cadre pour l’efficacité des écoles

Culture scolaire		

« Plus la culture scolaire est comprise, acceptée et cohérente, plus elle est capable d’évoluer vers les idéaux et les objectifs auxquels elle aspire. »
[Traduction] (Sergiovanni, 1995) 

Indicateurs Preuves

Commentaires
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Indicateurs Preuves

La santé et le bien-être des élèves est une priorité.	

Il existe un vaste éventail d’activités parascolaires qui 
répondent aux besoins et aux intérêts des élèves.	

Les politiques, les programmes et les pratiques de l’école 
sont inclusifs et reflètent la diversité au sein de l’école et 
de la collectivité.	

L’attitude du personnel enseignant et des élèves est 
positive.	

Il existe un sentiment de bienveillance et d’appartenance 
entre les élèves, le personnel enseignant, le personnel de 
soutien ainsi que les administrateurs.	

Le respect des droits de la personne, l’équité et l’inclusion 
font partie des politiques et des pratiques de l’école.	

Il existe un esprit d’équipe très développé au sein de 
l’école.	

La communauté d’apprentissage professionnelle (CAP) 
est bien en place et le personnel enseignant travaille 
collectivement pour partager ses connaissances et son 
expertise dans le but d’améliorer l’apprentissage des 
élèves. 	

Commentaires

Culture scolaire (suite)
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Indicateurs Preuves

Il y a un programme de développement du caractère qui : 
• définit clairement un ensemble d’attributs élaboré en 

collaboration avec la collectivité;
• valorise l’appartenance à la communauté francophone;
• partage la responsabilité entre les élèves et le personnel 

de l’école;
• prévoit des attentes élevées quant aux relations 

interpersonnelles positives;
• fournit aux élèves des occasions de démontrer les 

attributs positifs;
• favorise l’autodiscipline;
• encourage une participation active et l’engagement dans 

la collectivité;
• encourage les élèves à prendre des décisions.	

Il y a une culture qui appuie l’interrogation, l’innovation 
et la prise de risques en ce qui concerne l’amélioration 
continue du rendement des élèves.	

La culture scolaire est perméable aux influences 
extérieures.	

Tous les intervenants reconnaissent l’importance de 
la communication en français en tout et partout et 
choisissent délibérément et de façon spontanée de parler 
en français entre eux et avec les autres personnes, à 
l’école et en dehors de l’école.	

Commentaires

Culture scolaire (suite)
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Il existe un processus pour l’accueil des nouvelles familles 
et des nouveaux élèves.	

Le respect et la confiance forment la base des relations à 
l’école.	

Il existe un processus de collaboration et de démocratie au 
sein de l’école. 
Exemples :
• planification de l’amélioration;
• décisions budgétaires;
• décisions en matière d’évaluation et de procédures;
• code de conduite;
• tenue vestimentaire;
• contenu et déroulement des réunions du personnel.

Cadre pour l’efficacité des écoles

Indicateurs Preuves

Commentaires

Relations interpersonnelles 

Les écoles sont des organisations sociales et donc, les relations interpersonnelles sont importantes. Les élèves ont un grand besoin d’un sentiment d’appartenance et 
reconnaissent la valeur des relations qu’ils établissent. Ils essaient souvent d’imiter les adultes qui occupent une place importante dans leur vie. Les élèves apprennent 
davantage avec des enseignants avec qui ils entretiennent des relations positives.

« … le leadership joue un rôle essentiel pour établir des relations de confiance afin d’orienter les écoles vers des moyens de collaboration plus profonds et professionnels, 
tels que faciliter la planification et l’analyse des données sur le rendement d’un élève comme mode de planification de l’enseignement. La prise de risques de la part du 
personnel semble liée à une base de confiance relationnelle. » [Traduction] (Planche, 2006)

« La façon dont le personnel scolaire accueille les parents et les membres de la collectivité, que ce soit comme atouts au processus d’amélioration du rendement des élèves 
ou comme handicap, constitue le facteur commun qui détermine le type de relation entre l’école, la famille et les membres de la collectivité. » [Traduction] (Jordan et 
Rodriguez, 2004) 
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Indicateurs Preuves

Il existe des relations positives au sein de l’école et de la 
collectivité.
Exemples :
• enseignante ou enseignant et parent/tutrice ou tuteur; 
• école et médias;
• école et collectivité;
• personnel et élèves;
• personnel et administration;
• personnel et personnel;
• élèves et élèves.	

Il existe plusieurs modes de communication 
bidirectionnelle continue, à l’intérieur comme à l’extérieur 
de l’école.	

Les écoles demandent une rétroaction et y répondent 
d’une manière respectueuse et en temps opportun. 	

Les relations entre pairs permettent au personnel 
d’engager un dialogue honnête et ouvert sur 
l’amélioration de l’école et du rendement des élèves.	

L’école fonctionne comme une communauté 
d’apprentissage professionnelle qui utilise des stratégies 
gagnantes améliorant l’apprentissage des élèves.	

Commentaires

Relations interpersonnelles (suite)
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Indicateurs Preuves

L’école fait preuve d’initiative en créant les conditions 
nécessaires pour que les élèves interagissent efficacement 
les uns avec les autres, malgré les différences :
• de race;
• de culture;
• de sexe;
• de regroupement socioéconomique;
• d’âge; 
• de niveau de capacité;
• ou d’autres différences énoncées dans le Code des droits 

de la personne de l’Ontario.	

Les élèves, particulièrement ceux qui sont marginalisés, 
ont un sentiment d’appartenance au sein de l’école et 
reconnaissent qu’ils peuvent discuter de leurs problèmes 
ou préoccupations avec certaines personnes.	

On reconnaît un respect de la diversité et les efforts 
investis pour assurer une communauté scolaire inclusive.	

Commentaires

Relations interpersonnelles (suite)
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Des stratégies sont mises en œuvre avec les parents et la 
communauté pour élargir l’espace francophone.	

Les pratiques scolaires reflètent les besoins des parents, 
des familles et des tuteurs.
Exemples :
• heure et lieu de réunion des parents; 
• bulletins de nouvelles et communiqués;
• services de garde lors des soirs de réunion; 
• consultation auprès des gens avant d’établir les dates 

des événements scolaires;
• événements scolaires reflétant les diverses cultures de la 

communauté francophone. 

Des stratégies sont mises en place pour sensibiliser les 
parents/tuteurs et la collectivité et établir des liens avec 
eux afin d’augmenter la participation à la vie scolaire et 
l’engagement à cet égard. 	  

On a recours aux organismes communautaires qui 
répondent aux besoins des élèves et de leur famille. 	

Des stratégies sont en place pour promouvoir 
l’aménagement linguistique, l’inclusion et répondre aux 
besoins des élèves de diverses communautés.	

Cadre pour l’efficacité des écoles

Indicateurs Preuves

Commentaires

Sensibilisation et partenariats : maison, école et collectivité  

Les recherches indiquent que lorsque les parents participent activement à la vie scolaire de leur enfant, celui-ci obtient de meilleurs résultats. Les collectivités ont un intérêt 
réel à encourager l’efficacité au sein de l’école et la qualité des diplômés. Puisque l’éducation est une responsabilité partagée, il est important de développer des relations 
qui favorisent l’apprentissage.

« Une école exemplaire reconnaît l’importance d’établir des partenariats avec la collectivité - parents, citoyens, entreprises, agences gouvernementales et autres systèmes 
d’éducation. Elle fait en sorte que la collectivité fasse preuve de loyauté envers l’école et se l’approprie. » [Traduction] (DuFour et Eaker, 1998)
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Indicateurs Preuves

Il existe un programme de bénévolat représentatif de la 
population.	

Le conseil d’école joue un rôle important en appuyant le 
rendement des élèves.	

L’école est dotée d’une stratégie de communication 
bidirectionnelle qui lui permet de communiquer avec les 
parents, d’autres citoyens, des groupes communautaires 
ou des organismes de la collectivité. 	

Les écoles tiennent compte des commentaires de ses 
intervenants et partenaires.
Exemples :
• élèves;
• personnel; 
• parents;
• conseil d’école;
• organismes communautaires;
• entreprises locales.	

L’école prend des mesures concrètes pour susciter la 
confiance et donner une image positive de l’école auprès 
de la collectivité. 	

L’école communique de façon continue avec les conseillers 
scolaires en suivant les protocoles établis par le conseil 
scolaire.	

Commentaires

Sensibilisation et partenariats : maison, école et collectivité (suite)
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Les élèves ont un sens d’appartenance à l’école et à la 
communauté de langue française.	

Les élèves ont des occasions de servir de modèles 
francophones à l’intérieur de l’école et dans la 
communauté.	

Les élèves considèrent leur école comme un endroit où ils 
se sentent en sécurité et où on se préoccupe de leur bien-
être.	

Les élèves sentent que leur point de vue compte et qu'il 
est respecté.	

Au besoin, on consulte les élèves au sujet des décisions 
qui ont une incidence sur leur vie à l’école (p. ex., 
discipline, programme d’enseignement, activités 
parascolaires, code de conduite).	

Les élèves participent activement à toutes les phases du 
programme de développement du caractère à l’école – à 
la sélection des attributs et à d’autres programmes qui 
illustrent ce qu’est le véritable civisme. 	

Cadre pour l’efficacité des écoles

Indicateurs Preuves

Commentaires

Leadership et engagement des élèves 

Le besoin d’enseigner les composantes de la démocratie, de modeler par ses actions et de fournir des occasions de s’impliquer d’une façon qui engage les jeunes et leur 
permet de démontrer leurs idéaux et enthousiasme est un besoin essentiel dans une école efficace. L’engagement des élèves implique une participation active, une 
voix déterminée dans la prise de décision et une implication dans l’école et dans la collectivité de façon significative. L’engagement des élèves a une influence sur leur 
rendement et leur motivation. Lorsque les élèves adoptent l’habitude de s’impliquer et des comportements de leadership en observant et en pratiquant le leadership 
activement dans l’école, ils pourront devenir leaders dans leur communauté.

« Il est important de motiver les élèves. Sans motivation, les enseignantes et enseignants se heurtent à un mur. Cependant, c’est l’engagement qui est essentiel, car le 
niveau d’engagement au fil du temps représente le moyen par lequel l’enseignement en classe aura une incidence sur les résultats des élèves. » [Traduction] (Irvin, Meltzer 
et Dukes, 2007)
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Indicateurs Preuves
L’école met l’accent sur les comportements qui reflètent 
les qualités humaines préconisées. Les programmes 
de recyclage, la collecte de fonds pour des œuvres de 
bienfaisance, les clubs, les associations qui soutiennent 
les élèves immigrants sont des exemples qui favorisent le 
leadership et représentent une occasion de faire preuve de 
qualités humaines. 	

Il existe diverses occasions de faire preuve de leadership pour :
• les élèves en général;
• les élèves démotivés et marginalisés;
• les élèves de différents milieux. 	

Les élèves sont motivés et :
• font leurs devoirs;
• participent aux activités scolaires;
• participent aux activités communautaires; 
• participent à des initiatives de leadership à leur intention.	

L’école fait preuve d’initiative en offrant aux élèves une 
vaste gamme d’activités visant l’engagement civique et 
l’appartenance à la communauté francophone.	

Il existe une vaste gamme d’activités scolaires et 
parascolaires qui répondent aux besoins de tous les 
élèves. Le budget est réparti équitablement de manière à 
financer des activités :
• destinées aux filles et aux garçons;
• destinées aux élèves handicapés;
• artistiques et sportives;
• tenant compte de diverses cultures.	

Les élèves prennent leur apprentissage en main au moyen 
de conférences dirigées par des élèves.	

Les élèves ont la possibilité de faire partie du conseil ou de 
l’association des élèves.	

Commentaires

Leadership et engagement des élèves (suite)
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Glossaire

Accroissement des capacités
L’accroissement des capacités est une stratégie qui améliore l’efficacité collective d’un groupe afin de rehausser les attentes et de combler les écarts dans l’apprentissage 
des élèves. Il consiste à favoriser le développement individuel et collectif des connaissances et des compétences, des ressources et de la motivation. (Fullan)

Ami critique
Un ami critique est une personne qui s’est engagée à aider ses collègues à mettre la théorie en pratique et à traduire les attentes provinciales en un apprentissage réel pour 
les élèves. L’objectif des amis critiques consiste à améliorer l’enseignement et l’apprentissage. Les enseignantes et enseignants qui partagent l’engagement de s’examiner 
eux-mêmes de plus près et d’examiner les pratiques et les perspectives culturelles qu’ils apportent dans leur lieu de travail peuvent remettre en question les suppositions 
de leurs collègues, trouver de nouvelles idées et améliorer leurs pratiques. Dans le contexte du présent document, le mot « critique » signifie « important », « clé » ou
« essentiel ». Il n’est lié d’aucune façon à la critique. Les membres du personnel devraient commencer le processus d’autoévaluation en élaborant des normes sur la façon 
de donner une rétroaction et de questionner les autres avec tact afin d’encourager l’apprentissage et l’exploration d’idées. Les personnes sont plus réceptives à accepter la 
rétroaction dans un climat de confiance et de respect. De plus, les « amis critiques » travaillent mieux quand des normes de comportement sont établies et respectées par 
le personnel. Il s’agit notamment des normes de collégialité, de confidentialité et de respect des perspectives divergentes.
 

[Traduction]
Les professionnels ont besoin de se sentir appuyés par leurs collègues. Un « ami critique » est une personne qui s’engage à consacrer 
du temps à votre projet, à vous aider à mettre le problème en contexte et à trouver des solutions éventuelles, à observer votre 
enseignement et à vous aider avec l’analyse des données. Cette personne examinera vos pratiques avec une perspective différente et 
vous aidera à constater des choses que vous ne pouvez pas voir en travaillant seul. (FEEEO, 2006)

Apprentissage authentique
Un apprentissage qui découle des types d’expériences réelles des élèves et qui ont une signification pertinente pour leur vie et dans la pratique. L’apprentissage 
authentique aide les élèves à se rapporter au contenu du curriculum et à voir la relation entre « l’apprentissage » et « l’acquisition » à mesure qu’ils passent d’une année 
scolaire à l’autre.

Communauté d’apprentissage professionnelle
Une communauté d’apprentissage professionnelle est caractérisée par l’analyse collective des données sur le rendement des élèves. L’un des processus d’analyse 
exemplaires est l’harmonisation de l’évaluation, qui permet aux enseignantes et enseignants de collaborer pour concevoir des tâches d’évaluation et évaluer le travail 
des élèves. Les participants à une communauté d’apprentissage professionnelle remettent constamment en question le status quo, cherchent de nouvelles méthodes 
pour appuyer l’apprentissage des élèves, mettent à l’essai ces méthodes, puis examinent les résultats. Une communauté d’apprentissage professionnelle est axée sur 
l’amélioration, la croissance et le renouveau.

[Traduction]
Une communauté d’apprentissage professionnelle est un groupe inclusif de personnes motivées par une vision partagée, qui se 
soutiennent mutuellement et travaillent ensemble, afin de trouver des ressources à l’intérieur et à l’extérieur de leur communauté 
immédiate, d’examiner leurs pratiques et d’apprendre ensemble de nouvelles et meilleures approches qui amélioreront l’apprentissage 
de tous les élèves. (Stoll et Louis, 2006)
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Conférences dirigées par des élèves
Les conférences dirigées par des élèves permettent aux élèves de communiquer directement avec leurs parents grâce à l’utilisation de portfolios démontrant leur réussite 
et leur apprentissage. Les élèves montrent à leurs parents une sélection de leurs réalisations et des exemples de leurs travaux. Les conférences dirigées par des élèves 
mettent les élèves au centre de l’évaluation en salle de classe.

Délégation graduelle de responsabilité
L’utilisation de la délégation graduelle de responsabilité est une stratégie pédagogique à haut rendement. Elle permet au personnel enseignant de structurer 
l’apprentissage en accordant aux élèves le soutien approprié, selon leurs besoins. Par la suite, l’enseignante ou l’enseignant modélise et enseigne de façon explicite 
une nouvelle stratégie et travaille avec les élèves. Puis, l’enseignante ou l’enseignant guide les élèves pendant que ces derniers tentent de faire leur travail de manière 
autonome. Pour terminer, les élèves travaillent seuls et reçoivent une rétroaction de l’enseignante ou l’enseignant. Les stratégies d’enseignement suivantes, qui sont des 
composantes clés d’un programme complet de littératie, illustrent la délégation graduelle de responsabilité :

A) lecture à haute voix et écriture modelée;
B) lecture partagée et écriture partagée;
C) lecture guidée et écriture guidée;
D) pratique autonome avec commentaires, puis transfert de l’apprentissage à de nouvelles situations.

Enseignement coopératif
L’enseignement coopératif est une entente informelle d’apprentissage professionnel permettant à des enseignantes et enseignants ayant des connaissances, des capacités 
et des talents différents de partager la responsabilité de la conception, de la mise en œuvre, de la surveillance et/ou de l’évaluation d’un programme de curriculum pour 
une classe d’élèves, de façon régulière (p. ex., partage bihebdomadaire, mensuel ou semestriel). L’enseignement coopératif permet aux enseignantes et enseignants 
d’adopter une stratégie collaboratrice de résolution de problèmes pour l’enseignement.

Enseignement différencié
L’enseignement différencié est une approche d’enseignement qui maximise la croissance de chaque élève en évaluant les besoins de l’élève, selon son stade de 
développement actuel, puis en regroupant les élèves à des fins pédagogiques.

Équipe d’amélioration de l’école
L’équipe d’amélioration de l’école est une équipe scolaire interne qui, idéalement, est composée de personnel représentant les divers intervenants de l’école, soit un 
représentant pour chacun des secteurs suivants : cycle primaire, cycle moyen et cycle intermédiaire, éducation de l’enfance en difficulté, personnel de soutien, etc. La 
directrice ou le directeur fait toujours partie de l’équipe d’amélioration de l’école.

Équité des résultats
Le système d’éducation de l’Ontario a pour mandat de rejoindre chaque enfant et de favoriser la réussite de tous les élèves, sans égard à leurs situations personnelles. Dans 
un système véritablement équitable, des facteurs tels la race, le sexe ou le statut socioéconomique n’empêchent pas les élèves d’obtenir des résultats ambitieux et ne 
minimisent pas leurs chances de réussir dans la vie. En fait, les obstacles sont supprimés lorsque les écoles assument la responsabilité de créer des conditions favorisant la 
réussite. 
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L’équité est fondée sur la justice et la croyance qu’il est impératif, sur le plan moral, que les écoles éduquent chaque enfant avec succès. Par conséquent, un système 
équitable habilite tous les élèves à réussir. Dans de tels milieux, les écarts dans l’apprentissage ne sont pas attribués à des variables liées aux antécédents.
Un système équitable :

• reconnaît que tous les enfants peuvent apprendre et réussir si on leur offre le soutien nécessaire;
• tient pour acquis que tous les groupes ont des capacités, peu importe les variables démographiques, et que dans tout groupe, beaucoup d’élèves peuvent exceller;
• met l’accent sur des attentes élevées en matière de réussite et évalue les élèves selon des normes de rendement rigoureuses;
• rejette les stéréotypes négatifs sur le potentiel et les capacités des élèves;
• offre un curriculum stimulant et pertinent à tous les élèves;
• désagrège les données afin de déterminer les besoins individuels;
• répond aux besoins individuels grâce à l’adaptation et à la personnalisation du curriculum;
• offre un enseignement différencié;
• tient compte des différents styles d’apprentissage;
• garantit l’accès et l’inclusion;
• établit des liens avec les expériences de vie des élèves;
• tire profit de la diversité et crée une ambiance positive en salle de classe, fondée sur le respect et l’empathie;
• fait participer les parents de façon significative à l’éducation de leurs enfants.

Les relations entre le personnel enseignant et les élèves ont une grande importance dans un environnement équitable. Quand les enseignantes et enseignants tissent 
des liens avec des élèves provenant de milieux diversifiés et que les élèves se sentent valorisés et appréciés, la participation et la motivation à apprendre des élèves sont 
améliorées.

L’équité des résultats exige que les éducatrices et éducateurs utilisent toutes les stratégies de leur répertoire pour combler les écarts de réussite entre les groupes d’élèves 
ayant un haut rendement et ceux qui ne réalisent pas leur potentiel.

L’excellence et l’équité sont les deux côtés d’une même médaille.

Évaluation de l’apprentissage
L’évaluation de l’apprentissage est de nature sommative et sert à confirmer les connaissances et les capacités des élèves, ainsi qu’à déterminer s’ils ont répondu aux 
attentes du curriculum.

Évaluation en tant qu’apprentissage
L’évaluation en tant qu’apprentissage est un processus visant à développer et à favoriser la métacognition chez les élèves. L’évaluation en tant qu’apprentissage met 
l’accent sur le rôle de l’élève qui assure la corrélation entre l’évaluation et l’apprentissage.

Évaluation pour l’apprentissage
L’évaluation pour l’apprentissage consiste à obtenir une rétroaction sur l’enseignement et l’apprentissage et à utiliser cette rétroaction pour mieux adapter le processus 
pédagogique et améliorer l’apprentissage. Une rétroaction fréquente et descriptive donne aux élèves de l’information précise sur leurs forces et sur la façon dont ils peuvent 
s’améliorer. La rétroaction donnée à l’enseignante ou l’enseignant lui permet de cibler son enseignement. L’évaluation pour l’apprentissage est une stratégie pédagogique 
à haut rendement.
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Évaluations communes des conseils
Les évaluations communes des conseils servent à évaluer le rendement des élèves de toutes les écoles d’un conseil afin d’offrir le soutien approprié à chaque école. Les 
évaluations communes des conseils comprennent, par exemple, les évaluations des stades d’acquisition de la lecture, des seuils repères, OESW, GB+, DRA, etc.

Évaluations communes des niveaux scolaires
Les évaluations communes des niveaux scolaires sont conçues par les enseignantes et enseignants pour fournir une rétroaction formative afin d’améliorer l’enseignement et 
l’apprentissage. Les évaluations communes des niveaux scolaires sont dirigées par les enseignantes et enseignants pour veiller à l’uniformité des normes appliquées dans 
un niveau scolaire. La fréquence des évaluations communes des niveaux scolaires varie entre des évaluations bihebdomadaires et des évaluations semestrielles.

Habiletés supérieures de la pensée
Capacité de transformer de l’information ou des idées qui sont combinées, résumées, généralisées ou expliquées ou font l’objet d’hypothèses en vue de tirer des 
conclusions ou de parvenir à une interprétation. En manipulant des informations et des idées de la sorte, l’élève peut résoudre des problèmes, comprendre et découvrir de 
nouveaux éléments de signification.

Harmonisation de l’évaluation
L’harmonisation de l’évaluation est un processus permettant au personnel enseignant de s’assurer que les résultats des évaluations des élèves sont comparables d’une 
classe et d’une école à l’autre. Grâce à l’harmonisation, les enseignantes et enseignants examinent ensemble les travaux des élèves pour partager leurs croyances et 
pratiques, améliorer leur compréhension, comparer leurs interprétations des résultats des élèves et confirmer leurs jugements sur le niveau de rendement d’un élève. Les 
enseignantes et enseignants peuvent également examiner le travail assigné et analyser son efficacité par rapport à l’apprentissage des élèves.

Littératie critique
Un processus qui consiste à aller au-delà de la signification littérale des textes au moyen de l’observation des éléments présents et manquants, afin d’analyser et d’évaluer 
la signification et l’intention de l’auteur. La littératie critique va au-delà de la pensée critique conventionnelle parce qu’elle est axée sur des questions liées à l’équité et à la 
justice sociale. Les élèves prennent une position critique en se demandant quelle vision du monde est présentée dans le texte et si cette vision est acceptable. La littératie 
critique vise à habiliter les élèves à devenir des citoyens actifs, informés et conscients qui jettent un regard critique sur les enjeux sociaux et qui sont prêts à trouver des 
solutions.

Métacognition
La métacognition est un processus par lequel une personne examine ses propres processus cognitifs. Les habiletés métacognitives comprennent la capacité de surveiller son 
propre apprentissage.

Milieu linguistique propice
Un milieu linguistique propice est un milieu dans lequel les adultes et les enfants ont des conversations approfondies sur des sujets intéressants, en utilisant un vocabulaire 
sophistiqué afin de transmettre des messages complexes. Ces conversations ont lieu régulièrement, et les mêmes sujets peuvent faire l’objet de discussions à plusieurs 
occasions différentes. (Catherine Snow) 

Modèle de résolution de problèmes
Le modèle de résolution de problèmes de George Polya est un cadre qui aide les élèves à réfléchir à une question avant, durant et après l’expérience de résolution de 
problèmes, ce qui comprend les étapes suivantes : comprendre le problème, élaborer un plan, appliquer ce plan et vérifier les résultats.
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Portfolios
Les portfolios sont des recueils d’échantillons de travaux d’élèves que les élèves, avec l’appui de leur enseignante ou enseignant, choisissent avec soin et ajoutent au 
portfolio de façon continue pour faire le suivi de ce qu’ils ont appris tout au long de l’année. Le personnel enseignant et les élèves évaluent ensemble les travaux dans 
le portfolio. Étant donné qu’on demande aux élèves de réfléchir activement sur leur apprentissage afin de choisir les échantillons qui seront incorporés aux portfolios, ces 
derniers sont un outil d’autoévaluation particulièrement utile.

Pratique/étude réflexive
La pratique/étude réflexive aide les enseignantes et enseignants à résoudre des dilemmes et des situations difficiles liés à leurs pratiques quotidiennes en classe. Ils 
collaborent avec d’autres enseignantes et enseignants pour étudier leur matériel pédagogique et leurs stratégies d’enseignement, en examinant l’apprentissage des élèves 
et des échantillons de travaux en vue d’apporter des changements immédiats à leurs pratiques en classe.

Processus mathématiques
Il s’agit des processus grâce auxquels les élèves acquièrent et appliquent des connaissances et des habiletés en mathématiques, y compris : la résolution de problèmes, le 
raisonnement et la vérification, la réflexion, la sélection d’outils et de stratégies de calcul, l’établissement de liens, la représentation et la communication.

Référentiels
Tableaux conçus par la classe ou par l’enseignante ou l’enseignant qui dressent la liste des procédures, processus, etc. pour une activité particulière (p. ex. les étapes du 
processus de rédaction, la façon de choisir un livre approprié, les procédures pour un cercle littéraire) ou des articles de référence (p. ex. les stratégies de lecture et de 
réflexion, des exemples de l’utilisation de la majuscule).

Responsabilisation professionnelle
La responsabilisation professionnelle a trait à la responsabilité d’une personne d’être redevable pour ses décisions et de se comporter de façon professionnelle. Cela 
comprend l’obligation morale et éthique de servir les intérêts des élèves et la responsabilité professionnelle d’élargir son répertoire, de réfléchir à l’efficacité de ses 
pratiques et de contribuer à l’amélioration continue de son école et de sa profession.

Stratégies à haut rendement
Les stratégies à haut rendement sont des catégories d’activités pédagogiques dont la corrélation avec le rendement élevé des élèves a été démontrée par la recherche.



64Cadre pour l’efficacité des écoles

Références

BARR, R. D. et W. H. PARRETT. The kids left behind: Catching up the underachieving children of poverty, Bloomington, IN, Solution Tree, 2007.

CROWTHER, F. Developing teacher leaders: How teacher leadership enhances school success, Thousand Oaks, CA, Corwin Press, 2002.

DUFOUR, R. et R. EAKER. Professional learning communities at work: Best Practices for Enhancing Student Achievement, Bloomington, IN, National Educational Service, 1998.

EARL, L. M. et S. Katz. Leading schools in a data-rich world: Harnessing data for school improvement, Thousand Oaks, CA, Corwin Press, 2006.

FULLAN, M. The tri-level solution: School/district/state strategy, Education Analyst, hiver 2005.

HANNAY, L., R. WIDEMAN et W. SELLER. Professional Learning to Reshape Teaching, Toronto, ON, Fédération des enseignantes et des enseignants de l’élémentaire de l’Ontario, 2006.

IRVIN, J., J. MELTZER et M. S. DUKES. Taking action on adolescent literacy: An implementation guide for school leaders, Alexandria, VA, ASCD, 2007.

LEITHWOOD, K. Teacher working conditions that matter: Evidence for change, Toronto, ON, Fédération des enseignantes et des enseignants de l’élémentaire de l’Ontario, 2006.

MARZANO, R. J. Models of standards implementation: Implications for the classroom, Aurora, Colo., Regional Educational Laboratory, 1998.

MARZANO, R. J. Response to Kohn’s allegations, [en ligne]. [http://marzanoandassociates.com/documents/KohnResponse.pdf] (2007)

NANUS, B. Visionary leadership, San Francisco, CA., Jossey-Bass, 1992.

PLANCHE, B. Responding to the challenges of collaboration: Leadership’s critical work at the heart of improving schools, préparé pour le congrès annuel de la SCÉÉ, 27-30 mai 2006, Université 
York, 2006.

REEVES, D. B. Accountability-based reforms should lead to better teaching and learning-period, Harvard Education Letter, mars-avril 2002.

REEVES, D. The learning leader. Alexandria, VA, Association for Supervision and Curriculum Development, 2006.

RIGGINS-NEWBY, C. G. Principal, beyond the bell, Urban Connections, vol. 82, no 5, mai juin 2003.

RILEY, K. et J. MACBEATH. Quality assurance, “effectiveness” indicators and support systems, document présenté à la séance Evaluating School Performance: Tools and Approaches de la World 
Bank Learning Week, février 2000.

SCHMOKER, M. No turning back: The ironclad case for professional learning communities, publié dans DUFOUR, R., R. EAKER et R. DUFOUR (éditeurs), On common ground: The power of 
professional learning communities, Bloomington, IN, Solution Tree, 2005, p. 135-153.

SERGIOVANNI, T. J. The principalship. A reflective practice perspective. Needham Heights, MA, Allyn et Bacon, 1995.

SNOW, C. Connecting home and school: A conversation with Catherine Snow. Harvard Education Letter, juillet-août 1997.

STOLL, L. et K. S. LOUIS. Professional learning communities: Divergence, depth and dilemmas. Maidenhead, Berkshire, Royaume-Uni, Open University Press.

VANHOOF, J. et P. VAN PETEGEM. Predicting the quality of school self-evaluations?, document présenté à la séance Embracing Diversity: New Challenges for School Improvement in a Global 
Learning Society de l’International Congress for School Effectiveness and Improvement, Fort Lauderdale, FL, janvier 2006.

WAGNER, T. et KEGAN, R. Change leadership: A practical guide to transforming our schools. San Francisco, CA, Joseey-Bass, 2006.



65Veuillez envoyer vos commentaires à Issam Massouh, Secrétariat de la littératie et de la numératie
Courriel : issam.massouh@Ontario.ca - Téléphone : 416 325-9922 – Télécopieur : 416 325-8565

Ministère de l’Éducation
10e étage, édifice Mowat – 900, rue Bay – Toronto (Ontario) M7A 1L2

Le Secrétariat de la littératie et de la numératie 

FORMULAIRE DE RÉTROACTION – Cadre pour l’efficacité des écoles

Nous invitons les directions d’école, les agentes et les agents de supervision, et le personnel enseignant et de soutien à nous communiquer leurs commentaires au sujet du 
contenu et du processus présentés dans le Cadre pour l’efficacité des écoles. Tous les commentaires seront examinés au cours de l’année de mise en œuvre du projet pilote, 
et les conclusions seront incluses dans la version révisée du document.

1. Comment le processus vous a-t-il aidé à élaborer des conversations collégiales sur 
l’amélioration des écoles et des conseils?

2. Comment le processus vous a-t-il aidé à accroître votre capacité d’améliorer le rendement 
des élèves?

3. De quelles manières pouvons-nous améliorer le processus :

	 a) d’autoévaluation de l’école 

	 b) d’examen des conseils pour les écoles 

4. Les composantes sont-elles complètes? Aurait-il fallu en ajouter ou en enlever? Dans 
l’affirmative, veuillez préciser.
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Le Secrétariat de la littératie et de la numératie 

FORMULAIRE DE RÉTROACTION – Cadre pour l’efficacité des écoles

5.	Comment le processus vous a-t-il aidé à poursuivre votre plan d’amélioration de l’efficacité de l’école et du rendement des élèves?

6.	Quels défis avez-vous rencontrés lors de la mise en œuvre de cette initiative et avez-vous des recommandations au sujet de la façon de les surmonter?

7.	Veuillez inscrire vos commentaires et recommandations supplémentaires dans l’espace ci-dessous.

Veuillez envoyer vos commentaires à Issam Massouh, Secrétariat de la littératie et de la numératie
Courriel : issam.massouh@Ontario.ca – Téléphone : 416 325-9922 – Télécopieur : 416 325-8565

Ministère de l’Éducation
10e étage, édifice Mowat – 900, rue Bay – Toronto (Ontario) M7A 1L2


